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LOI GIOI THIEU

Pang va Nha nudc ta ludn xac dinh cong tac dan sd 1a bd phan quan trong
cua chién luoc phat trién dat nudc, 1a yéu to co ban dé nang cao chat luong
cudc song cua ting nguoi, ting gia dinh va cua toan xa hoi, gop phan quyét
dinh dé thyc hién cong nghiép hoa, hién dai hoa dit nudc.

Thoi gian qua, cong tac DS-KHHGD di dat duoc nhiéu két qua quan
trong truoc hét 1a nho sy quan tam, lanh dao cua cac cép uy Pang va chinh
quyén, su phoi hop chit ché caa cac ban nganh, doan thé va céc t6 chirc xa hoi,
su huong tng cua toan dan, dac biét la sy tham gia tich cuc cta déi ngli lam
cong tac DS-KHHGD. Nham cung cap kién thire va k§ ning co ban vé truyén
thong van dong va quan 1y, Trung tam Dao tao, bdi dudng thuoc Tong cuc DS-
KHHGD bién soan tai liéu tap huan truyén thong DS-KHHGD véi noi dung
gom 5 bai sau:

- Bai 1. Mot s6 noi dung co ban vé truyén thong DS-KHHGD.

- Bai 2. Truyén thong chuyén doi hanh vi vé DS-KHHGD.

- Bai 3. Truyén thong van dong vé DS-KHHGD.

- Bai 4. Truyén thong huy dong cong dong vé DS-KHHGD.

- Bai 5. Phan biét Truyén thong van dong vé DS-KHHGD, Truyén thong
chuyén doi hanh vi vé DS-KHHGPD, Truyén thong huy dong cong dong vé DS-
KHHGD.

Trong qua trinh bién soan kho tranh khoi nhitng so suét, ching t6i mong

nhan duoc sy dong gop y kién cia quy vi.

TRUNG TAM PAO TAO, BOI DUGNG



BAI 1: MOT SO NOI DUNG CO BAN VE TRUYEN THONG DS-
KHHGP
(Thoi luong: 2 tiét hoc)

A.MUC TIEU:

1. Hiéu dugc cac khai niém truyén thong, truyén thong DS-KHHGD;
2. Phan biét rd cac thanh t6 cia mot mo hinh truyén thong;

3. Nam duoc cac chil dé vu tién trong truyén thong DS-KHHGD.

B. NOI DUNG:

I. CAC KHAI NIEM CO BAN VE TRUYEN THONG:

1. Truyén thong - Truyén thong DS-KHHGD:
Truyén thong 14 qua trinh lién tuc cung cép, trao doi, chia sé thong tin, kién

thire, thai do, tinh cam va k¥ nang tir ngudi truyén dén nguoi nhan nham dat duoc sy
hiéu biét, nang cao kién thtrc, 1am chuyén bién thai d6 va hudng ti chuyén doi hanh
vi. Trong khai niém truyén thong néu trén, c6 thé nhan manh hai tir quan trong nhu

sau.

- Phai c6 thoi gian
QUA TRINH - Phai lap di lap lai

- Lién tuc

- Su trao doi 2 chiéu
CHIA SE gifta bén truyén va

bén nhan

Truyén thong DS-KHHGD 1a mot qua trinh lién tuc chia sé thong tin, kién
thire, thai do, tinh cam va k§ nang thudc linh vuc DS-KHHGD giira nguoi truyén va
d6i twong tiép nhan nhiam nang cao nhan thirc, thay dbi thai d6 va chuyén d6i hanh vi

vé DS-KHHGD theo muc tiéu truyén thong dit ra.



2. Thong tin va Thong tin DS-KHHGD:
Thong tin 1a mot khai niém rong, tuy thuoc vao linh vuc va muc dich nghién

clru, ngudi ta dua ra nhiéu dinh nghia khac nhau. Theo cach hiéu thong thudng:
Thong tin 1a nhitng dit liéu (thd hoac da dugc xu 1y, phan tich) dugc cac td chire, ca
nhan phd bién thong qua cac phuong tién truyén thong, sach, bao, cic bao cdo, két
qua nghién ctru, cac bang biéu...dé tao va nang cao nhan thtuc cua ddi tuwong tiép
nhan va st dung thong tin. Thong tin con la qua trinh dua nhitng tin tac tr nguoi
truyén dén ngudi nhan (cac nha hoach dinh chinh sach, cac nha quan 1y, cong
chung...).

Thong tin DS-KHHGD 1a nhitng tin téc, sé liéu lién quan dén quy mé, co cu,
phan bd, chat lugng dan sé va sy bién dong cua ching nhu: s6 cip vo chong, nam
gidi, phu nit trong @6 tudi sinh dé, VTN, TN..., s6 liéu vé sinh, chét, di cu (dén, di...),
thai d6 cua cac nhom dan cu d6i voi Chuong trinh DS-KHHGD...

3. Sw khdc bigt giiva théng tin va truyén thong:

Thong tin Truyén thong

Thong tin c¢6 thé dién ra | Truyén thong 1a mot qué trinh lién tuc

maot 1an

Khong doi hoi sy hiéu | Bat budc phai co sy hiéu biét 1an nhau giira bén
biét 1an nhau gitta bén | truyén va bén nhan

truyén va bén nhan

Thong tin chi han ché | Truyén théng con mé rong thém thai do, tinh cam
trong thong tin va kién | va k¥ ning

thac

Thong tin nham dat | Truyén thong doi hoi phai tao dugc su thay doi vé
muc tiéu tang kién thic | nhan thirc, thai d6 va hanh dong

cua ddi tuong tiép nhan

Thong tin it quan tam | Phan hoi tir dbi twong 1a mot yéu té quan trong dé
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dén yéu to phan hoi tir | danh gia hiéu qua truyén thong va diéu chinh noi
d6i tuong dung, kénh truyén thong cho nhitng lan truyén
thong tiép theo

I1. MO HINH TRUYEN THONG:
Mo hinh 1 mot cong cu dé chung ta hiéu rd hon va van dung ding dan hon
nhitng gi ma 1y ludn d3 néu. Mo hinh truyén thong dugc trinh bay duéi dang hinh vé

sau day:

Ngwoi nhan

—

- Ngudi truyén théng (ngudn truyén): La ngudi hay nhom ngudi mang noi
dung thong tin (thong diép) vé mot van dé nao d6 mudn duoc trao doi, truyén tai toi
ngudi hay nhom nguoi khac. Trong cong tac truyén thong chuyén doi hanh vi DS-
KHHGD, nguoi truyén cé thé 1a cac can bo truyén thong, cac tuyén truyén vién cua
cac ban nganh, doan thé, cac tuyén truyén vién, cong tac vién DS-KHHGD, nha béo,
can bo y té hoic nhitng nguoi dan binh thuong thyc hién tét KHHGD...;

- Ngwoi nhan (ddi twong truyén théng): La ca nhan hay nhom ngudi tiép
nhan thong diép trong qué trinh truyén thong. Trong cong tac truyén thong gido duc
chuyén d6i hanh vi DS-KHHGD, nguoi nhan con duoc goi 1a dbi tugng truyén thong
va dugc phan chia thanh nhitng nhom c6 dic diém giéng nhau;

- Thong diép: La ndi dung thong tin duoc trao d6i tir nguoi truyén dén dbi

tuong tiép nhan. Thong diép chinh 1a nhimg tdm tu, tinh cam, mong muén, hiéu biét,
11



doi hoi, kinh nghiém séng, tri thuc khoa hoc, ki thuat... duoc truyén tai tir nguoi
truyén dén nguoi nhan. Thong diép dugc biéu dat bang nhitng cong cu giao tiép nhu
tiéng noi, ctr chi, chit viét, hinh anh.. ;

- Kénh truyén thong: La phuong tién, con duong, cach thirc chuyén tai thong
diép tir nguoi truyén dén ngudi nhan. Can cit vao tinh chat, dic diém cu thé, co thé
chia kénh truyén thong thanh cac loai hinh khac nhau nhu truyén théng truc tiép,
truyén thong gian tiép (truyén thong dai chung) va kénh truyén thong dién tu:

+ Truyén thong truc tiép: Co su hién dién cua ca ngudi truyén thong va doi
tuong tiép nhan. Vi kénh truyén thong truc tiép, ngudi truyén thong chi co thé
chuyén tai thong diép dén cho mot nhom dbi twong han ché, song trong qua trinh
truyén thong co thé diéu chinh noi dung thong diép va cach thuc truyén dat cho phu
hop Voi yéu cau va trinh d6 cta ddi tugng. Mot s hinh thuc truyén thong tryc tiép
chu yéu: Hoi nghi, hoi hop, mit tinh, truyén thong nhom, thim tai nha, tu van..

+ Truyén thong gian tiép (truyén thong dai chung): Qua trinh truyén tai thong
tin phai thong qua cac phuong tién truyén thong nhu bao chi, phat thanh, truyén hinh,
pand, ap phich ... Véi truyén thong dai chiing, bang mot nguon truyén thong, co thé
dua noi dung thong diép théng nhat toi dong dao ddi twong, song khong thé biét duoc
d6i twong tiép nhan cac thong diép d6 nhu thé ndao ngay trong qua trinh truyén thong.
Mot s6 hinh thic truyén thong gian tiép chu yéu: Phat thanh, truyén thanh, truyén
hinh, video, bao, tap chi, Pa no, ap phich, tranh lat hay sach lat, mot sb phuong tién
khac (to roi, saich mong, factsheet..);

+ Kénh truyén thong dién tu: Trong thoi ky cong nghiép hoa, hién dai hoa dat
nuéc, cong nghé thong tin dang phat trién manh mé va duoc ap dung ngay cang phd
bién trén nhiéu linh vuc. V&i cac thanh phd, khu d6 thi, dién thoai di dong va mang
Internet 1 nhimg phuong tién thiét yéu phuc vu cudc sdng ciing nhu trong cong viéc.
Con d6i véi ving nong thon, dién thoai ciing duoc sir dung kha nhiéu va tré thanh
nhu cau trong sinh hoat hang ngay. Qua kénh truyén théng dién tir thong tin duoc
truyén tai rat nhanh va kip thoi tir nguoi truyén dén ngudi nhan, gitta ngudi truyén va
nguoi nhan co thé trao doi truc tiép ma khong can phai gap nhau. Phan hdi, thich @ng
mau le va ngudi truyén co thé danh gia dugc ngay két qua truyén thong. Han ché
dugc nhidu trong qua trinh truyén thong. Khong bi han ché vé thoi gian va khong
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gian cho mét budi truyén thong, c6 thé to chic cho mot tinh, mot ving, mét quéc gia
hoac rong 16n hon nhu khu vyc hay toan cau tiy theo muc dich va yéu cau caa budi
truyén thong. Tiét kiém duogc kinh phi, thoi gian cho ca ngudi truyén va ngudi nhan.
Hiéu qua truyén thong cao.

- Nhiéu trong qua trinh truyén théng: Nhiéu la cac yéu t6 gy ra sy sai léch
thong tin trong qué trinh truyén thong. Nhidu ¢ thé do méi trudong bén ngoai gy ra
nhu tiéng dn, anh sang... hodc ¢o thé do chinh ban than cac thanh t§ cia mé hinh
truyén théng gdy ra nhu rao can vé ngdn ngit, phong tuc tap quan.. Bé qua trinh
truyén thong dat hiéu qua, ngudi truyén thong can han ché cac yéu té nhidu trong qua
trinh truyén thong;

- Két qua truyén thong: Két qua 1a nhiing gi dat duoc so v6i muc tiéu, trong
truyén thong 1a tap hop nhitng két qua thu dugc vé nhan thire, thai do, hanh vi, sy ang
ho, dong gop, tham gia clia ngudi Nhan trong va sau qua trinh truyén thong so véi
muc dich truyén thong dé ra;

- Hiéu qua truyén théng: Hiéu qua 13 két qua so vai chi phi. Qua trinh truyén
thong duoc danh gia 1a ¢ hiéu qua khi dat duoc muyc dich cta truyén thong chuyén
d6i hanh vi, d6 1a sy thay d6i hanh vi ¢6 loi va bén vimg cho cham soc stc khoé sinh
san cua cac dbi tuong truyén thong véi chi phi thap nhat;

- Phan hoi: La phan ung cua ngudi nhan d6i véi toan bd qua trinh truyén
thong, suy nghi, thai 6, hanh vi khi nhan thong diép. Phan héi 1a mot trong cac yéu
t6 quan trong cua qua trinh truyén thong, nd 1a mot trong cac yéu té danh gia hiéu qua
truyén thong. Phan hdi c6 thé thu nhan duoc qua quan sat, diéu tra, phong van hoic
tan dung tuong tac ao dé ndm bat phan hi, phan &ng caa ddi tuong.

Mo hinh truyén thong phan anh mdt cach khai quat qua trinh truyén thong: Tur
ngudn truyén (nguoi truyén thong) phat di ndi dung truyén thong (hay con goi 1a
thong diép) toi ngudi nhan. O ngudi nhan nhitng hiéu biét va hanh dong méi duoc
hinh thanh, tirc la dat hiéu qua nao dé6. Tur nguoi nhan vai hiéu qua dat dugc s€ ¢o
thong tin phan hdi tré vé ngudi truyén. Nhu vay, mudn qua trinh truyén thong dat
hiéu qua cao thi ngudi truyén thong phai xem xét dbi tugng truyén thong ctia minh 13
ai, ho can duoc truyén thong van dé gi vé nhan thize va hanh dong (ndi dung) véi yéu
cau chuyén bién nhan thirc va hanh d6ng méi (hiéu qua) thong qua nhitng kénh hoic
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phuong tién nao 1a tot nhat (kénh truyén théng) va bang cach nao nim dugc phan ung

cua ddi twong trudc nhitng ndi dung chuyén tai ho (phan hdi).

III. MOT SO CHU PE UU TIEN TRONG TRUYEN THONG DS-KHHGD:

1. Quy mo dan so:
- Quy mé dan so6 16n, mat do dan so cao va tiep tuc tang:

+ Qui mo déan sb Viét Nam da ting tir 30,17 triéu ngudi (ndm 1960) 1én 83,31
triéu nguoi (nam 2006) 1én 87,84 triéu nguoi (nam 2011) va 1én 90 tri€u nguoi (nam
2013). Déan sd nudc ta hién nay gap 3 lan dan s6 nim 1960 (thoi diém bat dau chuong
trinh dan sd), Viét Nam 1a nudc dong dan tha 14 trén thé gidi, thtr 8 Chau A va tha 3
khu vire Dong Nam A. Ty 1é tang dan sé nudéc ta lién tuc giam manh tir 3,93% (ndm
1960) xubng con 1,12% (nim 2006) xudéng con 1,04% (ndm 2011) va 1,06% (nim
2012). Thoi ky 1999-2009, mdi nam dan s ting thém 952 nghin ngudi, ty ¢ ting
dan s6 binh quan nam 1a 1,2% day 1a thoi ky c6 ty 1é ting dan sb thap nhat trong 50
nam qua;

+ Mat do dan sb nudc ta rat cao téi 267 ngudi/km2 (ndm 2012), thudc nhoém
nuédc c6 mat do dan sd cao nhat thé gioi, gap 2 1an mat do dan sé6 Chau A va gap hon
1,8 lan déan sé Trung Quédc. Dién tich dét canh tac binh quan dau ngudi ngay cang thu
hep, chi con 0,1 ha/nguoi bang ¥ mic dién tich dat canh tac tdi thiéu dé dam bao an
ninh lwong thuc theo tiéu chuan cia To6 chic Luong thyuc thé gisi (0,4 ha/ngudi).

- Chung ta can chu dong duy tri muc sinh thap hop 1y véi TFR & mac 1,8-2
con/phu nit dé trong twong lai s& c¢6 dugc Mot quy moé dan sb phu hop véi dién tich
lanh thd, mot co cdu dan sé hop 1y nhat dam bao sy can d6i, hai hoa gitta cac do tudi;
duy tri tuong d6i 6n dinh ty 1& dan s trong do tudi lao dong, kéo dai giai doan co ciu
“dan s6 vang”; 1am cham lai thoi gian chuyén doi tir giai doan “gia hoa dan s6” sang
giai doan “dan $6 gia”, c6 co hoi phat trién cac dich vu an sinh xa hoi va phat huy,
cham s6c ngudi cao tudi tot hon; tao diéu kién thuan loi dé khdng ché su gia ting ty

s6 gioi tinh khi sinh, sém dwa trd lai mtc can bang tu nhién.

2. Co cdu din so:
- Dan s6 Viét Nam thuoc loai dan sé dang chuyén d6i tir co cAu dan sb tré sang

co cau dan so vang:
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+ Nam 2007, ty s6 phu thudc xudng dudi 50%, tirc 1a hai ngudi trong d6 tudi lao
dong chi phai “ganh” mot ngudi ngoai do tudi lao dong, Viét Nam budc vao thoi ky co
cau dan s “vang” kéo dai tir 30-40 nam, c6 nhimg dic diém sau:

* Tré em giam manh ca ty 1é va sb luong. Xu hudng giam ty 1é tré em (0-14) ,
nhom tudi hoc sinh phd thong dién ra kha manh mé va dugc duy tri dén giita thé ky
XXI. S6 lugng tré em giam tao diéu kién nang cao stc khoe, phong chdng suy dinh
dudng va chat luong gido duc. Ty 1¢ tré em giam 1a nhan t& quyét dinh lam cho ty sb
phu thudc giam, tirc 12 quyét dinh co cdu dan sb “vang” & nudc ta;

* Lao dong tang 1én nhanh chong. Pic diém noi bat caa dan s trong giai doan
co cdu “vang” 1a ca ty & va sb luong dan sé trong do tudi lao dong tiép tuc ting va
dat s6 lugng cuc dai khoang 70 triéu ngudi vao giira thé ky XXI.

+ Dan sd trong do tudi lao dong (15-60) s€ cuc dai vao ndm 2020 v61 quy mo
xap xi 69 triéu ngudi, mdi nam bod sung thém trung binh 1,4 -1,6 triéu ngudi budc
vao do tudi lao dong. Viéc phat trién kinh té- x4 hoi trong boi canh thé giéi dang
chuyén sang nén kinh té tri thirc doi hoi ngudn nhan lyc phai c6 pham chit tuong
tmg. Tap trung stc phat trién nguén nhan luc c6 pham chét tét va ky ning nghé
nghi€p dat trinh do cao la nhiém vy trong tam hang dau. Vi su xuat hién cua yéu tb
“dan sb vang”, néu nang cao duogc chét luong va hi¢u qua dao tao, thi nguén nhan luc
s€ tr¢ thanh mot yéu tb quan trong hang dau dé thu hat dau tu va 1a mét loi thé canh
tranh 16n cta nén kinh té. Néu khong hoi tu nhitng diéu kién co ban dé tan dung co
hoi, phat huy t6i da nhimg loi thé ctia “dan s6 vang” cho phat trién kinh té- xa hoi thi
Viét Nam ddng thoi phai ddi mat voi nhitng thach thic vé lao dong, viéc 1am, 6n dinh
chinh tri x4 hoi ciing nhu nhitng thach thirc cua “dan sé gia”, khi nén kinh té chua du
manh dé vira dap ing nhu cu phat trién ctia dat nudc vira dap ing nhu cau chim soc
ctia sO ngudi gia ting nhanh.

- Ty 6 gi6i tinh khi sinh d4 & mirc cao, ting nhanh va ngay cang lan rong.

+ Tir nam 2006 dén nay TSGTKS ciia Viét Nam bat dau tang dang ké, tir 107
(ndm 1999) 1én 110 (ndm 2006), 111,6 (ndm 2007) va 112 (ndm 2008), mdi nim ting
trung binh khoang 1 diém phan trim; 1én 112,3 (ndm 2012), 113,8 (nam 2013). Ty s6
gidi tinh khi sinh & nuéce ta & mic twong dwong ty s gidi tinh khi sinh cia Trung
Quéc cach day 20 nam. Tinh trang mét can bang GTKS cua Viét Nam mic du xay ra
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mudn hon cac nude trong khu vuc ¢ diéu kién twong dong nhung lai gia ting véi te
d6 rat nhanh. Tinh chat mat can bang GTKS cta Viét Nam ciing c6 nhiéu diém khac
biét so vo1 cac nudc khac;

+ Tinh trang gia ting TSGTKS s& dan téi nhitng hé luy kho luong vé mat xa
hoi, tham chi ca an ninh chinh tri,... khi cic nam nit thanh nién buéc vao do tudi ket
hén (¢ Viét Nam tinh trang nay s& Xay ra vao khoang nim 2025). Trudc hét tinh trang
duw thiva nam gidi trong do tudi két hon co thé s& dan téi tan v cau tric gia dinh, mot
bo phan nam gidi s& phai két hon muodn va nhiéu ngudi trong s6 ho khong co kha
nang két hon. Mot giai phap tinh thé dugc mot s6 nudc dang ap dung, d6 1a két hon
V6i nguoi nude ngodi (con goi 1a nhap khau c¢d dau) nhung xem ra kho bén viing.
Viéc gia ting TSGTKS khong nhimg khong cai thién duoc vi thé cia nguoi phu nir
ma tham chi con 1am gia tang thém sy bat binh dang gidi nhu: Nhiéu phu nir phai két
hon sém hon, ty 1€ ly hon va tai hon cua phu nir sé tang cao, tinh trang bao hanh gioi,
mua dam, budn ban phy nir € gia tang;

+ Giam nhanh téc d6 gia ting mat can bang GTKS, tién téi dua ty s6 nay tro
lai mirc can bang tu nhién (tir 103-106) cang sém cang t6t 1a mot doi hoi cap thiét,
can duoc thuc hién bang hé théng cac giai phap dong bo, quyét liét véi sy 1anh dao,
chi dao cua cap ty va chinh quyén, sy phéi hop tham gia cia cac bd nganh, doan thé,
t6 chiic, cua toan xa hoi, mdi cong dong, dong ho, gia dinh va mdi nguoi dan.

- Ty 18 ngudi cao tudi ting nhanh:

+ Gia hoa dan sb 1a mot khai niém chi mot giai doan trong qué trinh thay doi
co ciu dan sd tinh theo tudi. Khi ty 1& nguoi cao tudi (tir 60 tudi trd 1én) chiém tir 10
dén dudi 20% tong dan sb 1a giai doan gia hoa dan sb, ty 18 nay chiém tir 20% tro 1én
1a giai doan déan s6 gia. Theo Tong diéu tra dan sd va nha & nudc ta ngay 01/4/2009,
ty 16 dan s tir 60 tudi tro 1én ting tir 8% nam 1999 16n 9% nam 2009 1én 10,5% nam
2013. Chi s6 gia héa (14 ty s6 giita dan s6 tudi tir 60 tudi tré 1én so véi dan sb dudi 15
tuoi) da tang tir 18,2% (nam 1989) 1én 24,3% (nam 1999) va dat 35,5% (nam 2009).
Chi s6 gia héa cta dan sé Viét Nam nam 2010 13 36,2%, dung tha 03 trong 10 nudc
Asean. Diéu nay khang dinh xu huéng gia héa dan sé cua nudc ta dién ra kha nhanh
trong 3 thap ky qua. Theo du bao dén nam 2049, ty trong nhoém dan s tudi tir 80 tro
1én trong tong dan sb ting khoang 2,4 1an so v&i nam 2009. Nam 2009, ty 1& nguoi
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cao tudi song & ndng thon chiém 72,1% (khoang 5,53 triéu ngudi - Ngudn: Tong cuc
thong ké). Phan 16n nguoi cao tudi 1a néng dan, khong c6 ché do bao hiém xa hoi va
khéng co tich lity riéng vé kinh té nén kho c6 kha ning tuy nudi sdng ban than, phai
séng phu thudc vao con chau. Ngudi cao tudi thudong phai doi mat véi cac van dé vé
suc khoe, bénh tat, nhitng bénh thuong gap 1a: Cao huyét ap, tim mach, xuong khép,
suy giam tri nhé, ung thu va mot sé bénh chuyén héa khac. Pa sb ngudi cao tudi ¢
nudc ta khong c6 thoi quen kham bénh dinh ky, khi phat hién bénh thuong da ¢ giai
doan mudn nén viéc diéu tri thuong gap khoé khan;

+ O nudc ta qua trinh gia hoa dién ra véi toc do twong dbi nhanh, trong diéu
kién kinh té dat nuéc con nghéo, cac dich vu xa hoi danh cho nguoi cao tudi chua
phat trién, chua dap Gmg duoc nhu cau. Pa s6 nguoi cao tudi khong co bao hiém xa
hoi, bao hiém y té va khong co tich lity cho tudi gia, séng phu thudc vao con chau,
gia dinh, nguoi than va cac ngudn cuu trg nhan dao khac nén viéc tng phd véi tinh
trang gia hoa dan s6 dang dién ra nhanh chong hién nay. Tao diéu Kién cho ngudi cao
tudi co dugc mot cudce sdng vui, sdng khoe, sdng cé ich va tiép tuc cong hién duoc tai
nang, kinh nghiém cho xa hoi can phai trién khai nhiéu giai phap déng b, trong do6
van dé chim soc stc khoe, an sinh xa hoi, phat huy va dé cao vai tro ctia nguoi cao
tudi trong Chién lugc phat trién dat nude 1a nhitng van dé quan trong, can phai dic

biét quan tam.

3. Chit lwong din sé:
- Chat luong dan so nhin chung con thap: Tam voc ciia thanh nién Viét Nam

(chiéu cao, can ning) con han ché so véi cac nudc trong khu vuc. Ty 18 dan sé qua
dao tao chuyén mén, ky thuat con thap. Pén nam 2009 chi ¢6 13,3% dan sb tir 15 tudi
tré 16n da duoc dao tao vé chuyén mon, k¥ thuat, trong d6 1,6% cao dang, 4,2% dai
hoc va 0,2% trén dai hoc (Ngudn: Tong diéu tra DS 01/4/2009). Trong thoi ky doi
méi dat nudce, doi song kinh té cia mdi nguoi, mdi gia dinh dugc nang 1én 6 rét. Tuy
nhién, Viét Nam van nam trong nhoém céc nudc c6 chi s6 phat trién con ngudi & mic
trung binh. Chi s6 HDI nam 2009 13 0.725 dtng tha 162/187 cac nudc tham gia xép
hang. Tudi tho trung binh dat 72,8 tudi nan 2009, nhung sé nam trung binh séng khoe

manh chi dat 66 tudi, dung thir 116/182 cac nude trén thé gidi vao nam 2009.
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- Con nhiéu van dé vé SKSS chua duoc giai quyét tét: Tinh trang hon nhan can
huyét, tao hon va sinh con sém & mot s6 dong bao dan toc thiéu sé ving cao, ving
sau: Do dia ban sinh sdng bj chia cit, duong xa di lai kho khan nén mot s6 dong bao
dan toc thiéu s6 séng tuong ddi biét 1ap theo ting khu vuc doi, nai. Su giao luu giira
dan toc ndy v6i dan toc khac rat han ché. S6 luong dan s trong cing mét ban (phun,
soc) it, da sd c6 quan hé ho hang, huyét thong. Trong mdi dan toc van con nhiéu
phong tuc tap quéan lac hdu, trinh do dan tri thap nén thudng Xay ra tinh trang tao hon,
két hon can huyét (nhitng ngudi co quan hé huyét thdng trong vong 3 ddi van c6 thé
két hon véi nhau, tham chi c¢6 trudng hop con caa hai anh em rudt lay nhau), dan téi
nguy co suy giam chat lugng dan s6, kha ning méc cac khuyét tat ting. Dé han ché
tinh trang trén, can tang cudng truyén thong, gido duc dé nguoi dan thay duoc nhiing
hau qua co thé xay ra do tao hon va hén nhan can huyét, ddng thoi nang cao vai tro
lanh dao cua cip uy, chinh quyén trong viéc thuc hién cac quy dinh cua phéap luat vé
hon nhan va gia dinh.

- Chuong trinh sang loc trude sinh, sang loc so sinh, tu van sic khoe tién hon
nhan mic du da duoc trién khai nhung pham vi con hep, kha ning tiép can va sir
dung céac dich vu cia cac chuong trinh nay cua cac ddi twong ¢ nhu ciu con gap
nhiéu khé khan, hiéu qua chuong trinh con han ché. Ty Ié di tat bam sinh cua thai nhi
con cao. Theo két qua nghién ciru dé tai “ Co cdu dan s6 vang thi dé, cac gidi phap
tan dung co héi va vwot qua thach thire” cia GS-TS Nguyén Dinh Cir va cong su
nam 2011 cho thay: Tai Ha Tay (cii), khoang 70% ngudi khuyét tat do di tat bam sinh
va nam 2008, siéu am san khoa dé sang loc trudc sinh cho 18.088 luot ngudi da phat
hién 926 ca di tat, chiém trén 5%. Ti Ié mac cua thiéu nang giap bam sinh tai Ha Noi
dugc phat hién 1a 1/2.500 va thiéu hut G6PD 1a 2% tré trai. Tuy vay, chuong trinh
SLTS va SLSS & Ha Noi van 1a chuong trinh thi diém trong khi nhiéu nudc trén thé
gidi trién khai tir nira thé ky qua. Pé phat huy hiéu qua cac chuong trinh nay can
nhiéu giai phap dong bo trong d6 truyén thong quang ba dén dong dao ngudi dan trén
pham vi ca nudc dong vai tro quan trong.

- Tinh trang phé thai vin con nhiéu, & mtc 29 ca ph4 thai trén 100 tré sinh ra

sbéng, trong d6 con nhiéu trudng hop pha thai nhiéu 1an. Mdi nam c6 khoang 70.000

ca pha thai ¢ lta tudi VIN chua c6 gia dinh. Chi riéng bénh vién Phu san Trung
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wong, hang nim co trén 5.000 ca pha thai, trong d6 c6 t&i 30% thai phu dudi 24 tudi,
c6 em 15 tudi da c6 02 1an hat thai. Bénh vién phu san Ha noi ty Ié nay khoang 18%
nhung tudi doi cua thai phu tré hon (trung binh 20 tudi). Ty 1& nao phé thai & tudi vi
thanh nién ct ting dan theo ting nam (tir 300 ca nam 2002 1én dén 1800 ca nim
2004). Thanh nién thdi nay c6 quan niém cdi md hon vé quan hé tinh duc trude hon
nhan, c6 tGi 44% thanh, thiéu nién dugc hoi chap nhan quan hé tinh duc trude hon
nhan, trong d6 nhom tudi 14-17 1a 36%, nhom tudi 18-21 13 51% va nhom 22-25 1a
54%. Dan toc thiéu so: 48%, dan toc Kinh/Hoa: 43%, nong thon 42%, thanh thi 539%,
nam 58% va nit 30%. Diéu nay cho thdy xu huéng chap nhan tinh duc truéc hon nhan

dang gia ting trong thanh, thiéu nién (Ngudn: SAVY II).

IV. XAY DUNG THONG PIEP VE DS-KHHGD:

1. Thong diép:
La noi dung thong tin dugc truyén tai tir ngudi truyén dén doi tuong tiép nhan.

Thong diép chinh 13 nhitng tdm tu, tinh cam, mong muén, hiéu biét, doi hoi, kinh
nghiém sdng, tri thac khoa hoc ki thuat duoc truyén tai tir nguoi truyén dén nguoi
nhan nham hudng t6i hanh dong ma ddi tuong truyén thong sé& thuc hién. Thong diép
duoc biéu dat bing nhitng coéng cu giao tiép nhu tiéng noi, cir chi, chir viét, hinh
anh...

Théng diép van dong: La sy thé hién muc tiéu van dong thanh 16i kéu goi hanh
dong ¢ ddi twong, hay noi cach khac, thong diép van dong 13 thong tin ngan gon,
mang tinh thuyét phuc gan véi muc tiéu van dong truyén dén déi tuong nham chuyén
d6i hanh vi.

2. Yéu cdu ciia théng diép higu qua:

Pé thong diép truyén di dat hiéu qua mong mudn, mdi thong diép can dam bao
cac yéu cau sau:

- Thu hut dugc su cht ¥ cia ddi tugng va sy chap nhan caa cong dong:

+ Noi dung thong diép phai xac dinh rd rang, cu thé van dé uu tién can giai
quyét. D6 1a van dé& gy can tro dén viéc thuc hién cac muc tiéu DS-KHHGD, anh
hudng xau dén sirc khoe thé chat va tinh than cia nhiéu ngudi, tic dong xau dén an
sinh x& hoi va su phat trién bén virng kinh té xa hoi cua cong dong, dia phuong va dat
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nuéc. Noi dung thong diép ciing phai xac dinh dugce cac nhom ddi twong cu thé lién
quan dén viéc giai quyét van dé va tinh kha thi trong viéc giai quyét van dé;

+ Hinh thirc thé hién théng diép phai hap dan, phu hop voi di twong, hinh anh
phai rd rang, phu hop véi ndi dung. Hinh thtc cua thong diép co thé thé hién bang
van ban hay hinh anh, hinh vé& hoic két hop van ban véi hinh anh, hinh v&. Du thé
hién bang hinh thtrc nao, thong diép ciing phai phan anh day du, cu thé vé ¥ nghia, vé
hanh vi mong mudn ddi tuong thuc hién.

- Chinh x4c: Sé liéu, thong tin minh ching cho viéc lra chon van dé uu tién
phai ¢am bao do chinh xac va duoc trich dan tir nguén cung cap tin cay. Noi dung va
hinh thirc thé hién thong diép phai dam bao nhimg ngudi nhan déu hiéu dung noi
dung ma co quan, ngudi truyén mudn noi;

- Mang lai loi ich cho d6i tugng: Mudn cho ddi twong dé dang tiép nhan, thuc
hién va duy tri hanh vi mong muén, thong diép can phai chi rd d6i twong thuc hién va
duy tri hanh vi ma thong diép mong muébn s&é mang lai loi ich gi cho ban than, gia
dinh va xa hoi; ddi tuong khong chap nhan thuc hién hanh vi ma thong diép mong
mudn sé& gy ra thiét hai gi cho ban than, gia dinh va x4 hoi;

- Phu hop véi nhom dbi twong: Nhan thie va mac do hiéu biét vé van dé uu
tién can giai quyét thuoc linh vuc DS-KHHGD cua dbi tuong 1a cin cir dé xac dinh
noi dung thong diép. Pic diém nay quy dinh thong diép phai co cai gi mdi so véi
nhan thac va hiéu biét von c6 cua dbi twong. Thong diép phai co tac dung nang cao
su hiéu biét va 1am chuyén bién nhan thtc cua d6i tuong vé van dé uu tién can giai
quyét thuoc linh vuc DS-KHHGD. Do viy, thong diép phai don gian, dé hiéu, phu
hop Véi trinh d6 cua dbi tuong;

- Phu hop Véi cac quy tic va gia tri xa hoi: Cac hanh vi mong mudn khong
duoc mau thuan véi cac quy tac, gia tri von ¢6 cua xa hoi, dan toc, ton gido. Trong
truong hop hanh vi mong muén trai voi quy tac, gia tri ciia xa hoi, dan toc, ton gido
thi c6 thé chi néu Ién tac hai cua cac hanh vi khong mong mudn va chi dan, khuyén
khich dbi twong tu nguyén lua chon va thyuc hién cac hanh vi mong mudn. Vi du: Déi
véi cac nhom dbi tuong ¢ dia ban theo dao Thién chua, khong thé dua ra céac thong

diép lién quan dén nao pha thai ma chi c6 thé chi ra hau qua cua viéc sinh con ngoai y
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muén, quan hé tinh duc khong an toan va khuyén khich déi twong thuc hién cac bién
phap tranh thai hién dai;

- Phai c6 101 kéu goi hanh dong: Hiéu qua cua thong diép 1a cac dbi tuong nhan
thong diép tin tudng va tu giac thuc hién va duy tri hanh vi lién quan tdi viéc giai
quyét van dé wu tién da duoc xac dinh thudc linh vuc DS-KHHGD. Do d6, 101 kéu
goi hanh dong 1a khong thé thiéu dugc trong mot thong diép. Loi kéu goi hanh dong
phai chi rd cac hanh vi can thyc hién va duy tri hodc cac hanh vi can phai tranh cho
mdi nhom dbi tugng cu thé. Loi kéu goi hanh dong phai dugc thé hién ngan gon, 15

rang va c6 tinh thuyét phuc dé gitp dbi tuong dé hiéu, dé nhd va chii dong thuc hién.

3. Cac buoc xdy dung thong diép:
Pé c6 mot thong diép hiéu qua can thuc hién theo cac budc sau:

Bwoéc 1. Xdc dinh van dé wu tién can gidi quyét va té chirc/nguoi cé tham
quyén gidi vén dé

Van dé wu tién can giai quyét duoc lua chon tir danh sach cac vén dé can giai
quyét dé thuc hién cac muc tiéu DS-KHHGPD. Nhirng van dé gay can tré [on dén viéc
thuc hién cac muc tiéu DS - SKSS/KHHGD, gy tac hai dén stc khoe cua nhiéu
ngudi va anh huong xau dén an sinh xa hoi duoc coi 1a van dé vu tién can giai quyét.
Can luu v 13, viée xac dinh cac van dé wu tién can giai quyét & mdi dia phuong c6 thé
1a khac nhau. Dé viéc lya chon van dé wu tién c6 tinh thuyét phuc, can phai chi rd
nguyén nhan gy ra van dé, hau qua do van dé gy ra, cac giai phap giai quyét van de.
Xay dung thong diép phai nham giai quyét van dé wu tién dugc xac dinh.

Buwéc 2. Xdc dinh cdc thanh t6 Cia thong diép

M®di thong diép phai thé hién duoc cac thanh té chinh sau:

a. Vdn dé ma théng diép dwa ra dé gidi quyét la gi?

Noi dung phan nay gom: Thuc trang cta van dé (S6 liéu minh chimg ) va
nguyén nhan. Mtrc d6 anh huong néu van dé khong duoc giai quyét. Loi ich mang lai
néu van dé duoc giai quyét. Lam thé nao dé giai quyét dugc van dé d6. Nhitng noi
dung nay cling dugc coi la “Thong tin co s& cua thong di¢p”

b. Poi twong can truyeén tai théng diép can lam gi dé gidi quyét van dé?

Noi dung phan nay gébm: Trong timg nhom dbi tugng, can xac dinh cu thé

nhitng ddi twong lién quan truc tiép dén viéc giai quyét van dé va nhing dbi tuong c6
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anh huong dén nhiing ddi tuong trén dé c6 101 kéu goi hanh dong phu hop. Hanh
d6ng mong muén dbi tugng thuc hién duoc goi 1a “Thong diép chinh” hay “Loi kéu
goi hanh dong”, 1a cai dich ma truyén théng mudn dat t5i.

c. Hinh thirc truyén tai théng diép ndo la tot nhat?

Tuy thudc vao nhitng ddi twong lién quan dén viéc giai quyét van dé uu tién
ma lwa chon hinh thuc truyén tai thong diép cho thich hop. Néu van dé can giai quyét
va thong diép can truyén dat lién quan toi nhiéu nguoi thi c6 thé té chirc cac cudc hop
dé thao luan van dé hay phat trén hé thdng loa truyén thanh x, phuong. Néu van dé
can giai quyét va thong diép can truyén dat lién quan ti mot hay mot sé it ngudi thi
c6 thé thao luan nhom hodc gap truc tiép dé trao doi, trinh bay.

d. Ai, co quan nao truyén dat théng diép la hiéu qud nhat?

Hiéu qua cua thong diép phu thudc rat nhidu vao uy tin cia nguoi hay co quan
truyén tai thong diép. Vi vay, can can nhac than trong khi lya chon nguoi truyén dat
sao cho phu hop véi dbi tuong nhan thong diép.

e. Thoi gian va dia diém nao la thich hop dé chuyén tdi thong diép?

Can tim hiéu dic diém cua ddi twong nhan thong diép dé chon thoi gian va dia
diém cho thich hop. Can luu y cac thoi diém co cac su Kién chinh tri, cac 1& hoi coa
dia phuong, cac dip tong két,... dé tién hanh van dong.

Buwoc 3. Soan thdo thong diép

Can ct dé soan thao mot thong diép 1a van dé can giai quyét, nguoi c6 tham
quyén giai quyét, cac thanh to cuia mot thong diép da duoc xac dinh & trén. Can phai
bam sat vao cic yéu cau cua mot thong diép co hiéu qua trong qua trinh soan thao
thong diep.

Céu tric cia théng diép: Néu hién trang, tinh hinh ¢6 anh hudng tiéu cuc dén
phat trién xa hoi (mac do, cuong do). Néu nguyén nhan cua tinh trang ndy, chd y
nguyén nhan co ban, lién quan truc tiép. Pua ra giai phap dé giai quyét tinh trang
dugc néu. Loi kéu goi dbi tuong c6 hanh dong dé dat muc tiéu dé ra (mong muén doi

tuong lam gi?).

4. Nhitng diém cdn lwu ¥ khi xdy dung va chuyén tii thong diép:
- Khi xdy dung théng diép: Tao ra mot thong diép ngan gon, dé hiéu, dé nho

va dé 1am theo. Chu dé ma thong diép dua ra giai quyét phai cé tinh thuyét phyc. Can
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st dung thong tin, sé liéu tir cac ngudn dang tin cay dé lam bang chiing cho véan dé
dua ra giai quyét. Loi kéu goi hanh dong phai thich hop véi dbi tugng van dong. Lua
chon nhitng thong diép thich hop di co sin trong cac tai liéu dé bién tap lai cho phu
hop Vvoi van dé can giai quyét ¢ cap xa, phuong. Hiy sang tao trong viéc xay dung
thong diép, nhat 1a két hop gitta loi thuyét minh va hinh anh dé thu hat sy quan tam,
cha ¥ cua dbi tuong;

- Khi chuyén tdi théng diép: Nguoi truyén thong diép phai c6 uy tin va phu hop
v6i dbi tugng nhan thong diép. Can truyén thong diép nhiéu 1an trong mot thoi gian.
Hay dam bao tinh nhat quan ctia mot théng diép trong nhitng 1an truyén khac nhau.

Hay sang tao trong truyén thong diép dé thu hut su quan tdm, chd ¥ ciia ngudi nhan.

Cau hoi on tap:

Cau 1: Anh (chi) hay cho biét méi quan hé gitra thong tin va truyén thong?
Céu 2: Anh (chi) hiy cho biét van dé nao vé DS-KHHGD can wu tién giai quyét nhat
tai dia phuong anh (chi) hién nay, tai sao?

Cau 3: Anh (chi) hay xay dung mot thong diép cho van dé néu trén?
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BAI 2: TRUYEN THONG CHUYEN POI HANH VI VE DS-KHHGD
(Thoi luong: 7 tiét, 3 tiét hoc + 4 tiét thuc hanh)

A.MUC TIEU:

1. Hiéu duoc cac khai niém hanh vi, CDHV, TTCDHV;

2. Nam duoc muc tiéu, dbi tuong TTCDHV va qué trinh CDHV;

3. Hiéu duoc cach tiép can va hinh thic TTCDHV;

4. Nam dugc cac bude xdy dung va to chuc thuc hién ké hoach TTCDHV.

B. NOI DUNG:

|. CAC KHAI NIEM CO BAN:

1. Hanh vi:
Hanh vi 1a cach ung xir cia mdi con ngudi trudc mot van dé trong mot hoan

canh, tinh hudng cu thé. N6 dugc biéu hién bang 161 néi, cir chi, hanh dong (theo Tur
dién Tiéng Viét, Nha xuat ban Van hoa - Thé thao, 1998). Mdi hanh vi c6 thé duogc
tao thanh boi 4 thanh to:

Hanhvi = Kiénthac + Thai do + Niémtin + Thyuc hanh

Hanh vi vé DS-KHHGDP 1a mét hay nhiéu hanh dong (thoi quen, viéc 1am) cua
c4 nhan hay cong dong trong mot hoan canh cu thé anh huong tét hoac xau téi linh
vuc DS-KHHGD.

2. Chuyén déi hanh vi:
Chuyén d6i hanh vi 1a viéc thay doi cach ang xtr cia mdi con nguoi trong mdi

su viéc, hién tuong theo hudng co loi cho stc khoe, cudc séng cua chinh ban than
nguoi d6 va cong dong.
3. Truyén théng chuyén déi hanh vi - Truyén thong chuyén doi hanh vi vé DS-

KHHGD:
Truyén thong chuyén doi hanh vi 1a qué trinh truyén thong tac dong c6 muc

dich, c6 ké hoach nham dat duoc sy thay doi kién thic, thai do, ky nang, giup doi
tugng chap nhan va duy tri hanh vi ¢6 lgi cho ban than, gia dinh, cong dong.
Truyén thong chuyén ddi hanh vi (TTCPHV) vé DS-KHHGD 1a mot qua trinh

truyén théng, c6 muc tiéu lam cho ddi twong chuyén d6i hanh vi mot cach bén viing
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bang cach cung cip ddy du thong tin, kién thirc, ki ning lién quan dén linh vyuc DS-
KHHGD phu hop Véi timg nhém déi tuong.

II. MUC TIEU VA POI TUQNG CUA TTCPHV:

1. Doi twong, dic diém ciia déi twong:
Chuong trinh hanh dong Truyén thong chuyén d6i hanh vi DS-KHHGD giai

doan 2011-2015 d3 xac dinh 06 nhém d6i twong dich, cu thé 1a:

- Nhém cdc cdp Vo chéng trong dé tuéi sinh dé: Pay 1a luc luong truc tiép
tham gia vao hai qué trinh 13 san Xxuat ra caa cai vat chat va san Xuit ra con ngudi.
Nhiing théng tin ma nhém d6i tugng nay can 1a loi ich cia KHHGD ddi véi mdi ca
nhan, gia dinh va xa hoi, phuong phap phong chong cic bénh viém nhiém duong sinh
san, cac bénh lay truyén qua duong tinh duc va cac co so cung cap céc loai dich vy
nay cung vdi cac chinh sach lién quan;

- Nhém VIN, TN: Pay 1a luc luong c6 sy thay d6i manh mé vé tim sinh 1y,
dién bién tam 1y that thuong; thich kham pha va tim hiéu nhitng van dé méi, dac biét
1a kham pha va tim hiéu vé gidi tinh, tinh yéu, tinh duc; thich két ban va giao luu, vui
choi theo nhém ban cung tudi;

- Nhom nhitng nguwoi cung cap dich vu cham séc SKSS/KHHGP: Pay 1a luc
luong truc tiép tham gia vao qua trinh cung cap dich vu va truyén thong, tu van veé
DS-KHHGDP cho khéach hang; ¢6 trinh d6 van hoa va chuyén mén, co kién thire va ky
nang truyén thong vé sic khoé néi chung va DS-KHHGD néi riéng;

- Nhom nhitng nguwoi lanh dao va hoach dinh chinh sdach: Pay 1a luc luong cé
anh huong truc tiép, c6 vai tro quyét dinh dén viéc ban hanh va thuc thi cac chinh
sach vé DS-KHHGD; tuy nhién cong viéc rat ban ron nén rat kho tiép can va khong
duogc cung cap thongtin vé cong tac DS-KHHGD day du, kip thoi;

- Nhém nhitng nguoi cao tudi: Pay 1a nhitng nguoi co kién thic, kinh nghiém
séng, c6 uy tin trong gia dinh, dong ho va trong xa hoi, mot sb trong s ho di ting
tham gia cong tac quan Iy lanh dao cac cap va cac hoat dong xa hoi khac. Khi hét tudi
lao dong cac cu thuong tham gia trong cac t6 chirc chinh tri - xa hoi, cac té chirc xa
hoi va mot sé sinh hoat vin hoa tai dia phuong... Nguoi cao tudi vira 1a di tuong

cham séc SKSS, lai vira 1a nhitng ngudi ¢ thé tuyén truyén, gido duc con chau thuc

25



hién tét cac chinh sach vé DS-KHHGD. Ngoai ra, cic cu con co thé tac dong téi cap
iy Pang, chinh quyén tai dia phuong, co s¢ dé huy dong ngudn luc va tao diéu kién
thuan loi cho chuwong trinh DS-KHHGD;

- Nhéom nhitng nguoi khé tiép can:

+ Nguoi di cu tu do: Phan 16n 1a nhitng ngudi néng dan tir nong thon 1én thanh
phd hodc cac khu cong nghiép dé tim viée 1am, déi tuong ndy thudng cd chd & tam
tri khong on dinh, chinh quyén va cic co quan chirc ning tai dia phuong thuong
khong quan ly, theo doi dugc thuong xuyén. Hang ngay ho chi tap trung vao lao
dong, san xuat theo yéu cau trong hop dong lao dong, it tham gia hoat dong trong cac
t6 chtrc noi ho toi lao dong. Pa sb nhimg ngudi ndy con trong d tudi sinh dé nén
viéc cham séc SKSS va KHHGD la rat can thiét;

+ Pong bao cong gido: Mdi tén gido chinh thong c6 mot hé thdng to chic va
gido 1y riéng, cac tin dd dén véi ton gido ciia ho bang niém tin, su ty nguyén va
truyén thong cua dia phuong, gia dinh hodc ap luc tir cong déng noi sinh séng. Mot
trong nhitng giao ly cua Thién chua giao 1a con nguoi do Chua troi sinh ra, viéc sinh
dé 1a do ¥ ctia Chtia. Vi vay dong bao cong gido thuong khong chap nhan bién phap

pha thai, triét san va mot sb bién phap khac.

2. Muc tiéu:
Pay manh truyén thong chuyén doi hanh vi nham thay d6i nhan thic, thai do,

thuc hién cac hanh vi ¢6 loi va bén vitng vé DS va SKSS cua cac nhom dbi tuong,
thong qua cac hinh thirc truyén thong ¢ hiéu qua, phi hop Véi timg nhom ddi tuong,
tinh hinh phat trién, dic diém vin hoa ving mién, cht trong khu vuc khé khin, ddi
tuong kho tiép can; tao ra sy dong thuan, ting cuong sy tham gia cia toan xa hoi vao
cac hoat dong gido duc va truyén thong, gdp phan ning cao chat luong dan sd, cai
thién tinh trang stc khoe sinh san, duy tri muc sinh va co cau dan sé hop 1y.

Cdc muc tiéu truyén théng cu thé:

Muc tiéu 1: Nang cao nhan thirc vé& hau qua cua viéc lva chon gidi tinh thai nhi
va thai d¢ tich cuc ung ho viéc khong lua chon gidi tinh thai nhi cia phu nit va nam

gidi nham gop phan giam thiéu hanh dong lya chon gidi tinh thai nhi.
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Muc tiéu 2: Nang cao nhan thic cua phu nit, nam gidi trong do tudi sinh dé va
ngudi chua thanh nién, thanh nién vé hau qua cua pha thai va pha thai khong an toan,
tang cudng thuc hién pha thai tai cac co so' y té duoc cap phép.

Muc tiéu 3: Tang su chu dong st dung bién phap tranh thai hién dai cia phu
nit, nam gidi trong do tudi sinh dé va nguoi chua thanh nién, thanh nién, dac biét chu
trong ving chua dat mac sinh thay thé; ting su chu dong tim kiém va sir dung dich
vu hd tro sinh san caa cac cip vo chdng hiém mudn.

Muc tiéu 4: Tang cuong thuc hanh lIam me an toan, bao gé)m sang loc trudc
sinh cta phu nit, cha trong viéc dé tai co s y té hoic tai nha co nguoi duge dao tao
hd tro dbi vai cac ving o ty s tir vong me cao.

Muc tiéu 5: Tang s6 phu nit, nam gigi trong do tudi sinh dé thuc hanh phong
tranh NKDSS, NKLTQDTD, ung thu duong sinh san; Chu dong st dung cac dich vu
kham, diéu tri sém NKPSS, NKLTQDTD va ung thu duong sinh san.

Muc tiéu 6. Tang ) nguoi chua thanh nién, thanh nién chu dong tim kiém va
st dung dich vu CSSKSS than thién bao gdm tu van va kiém tra siac khoe tién hon
nhan; thuc hién két hon dung luat dinh.

Muc tiéu 7: Tang s6 nguoi thudc cac nhom dan sé di cu, ngudi khuyét tat,
ngudi nhiém HIV, nguoi 12 nan nhan cua bao hanh gidi va nan nhan trong tham hoa
thién tai, chi dong tiép can va ting cuong st dung cac dich vu CSSKSS sén ¢o.

Muc tiéu 8: Tang cudng thuc hanh chim séc tré em tir so sinh dén 5 tudi ding
cach cua ba me va ngudi cham soc tré, cha trong cac vung kho khan, viung con tinh
trang tir vong tré em cao.

Muc tiéu 9: Tang sd ngudi cao tudi chi dong tim kiém va st dung dich vu

cham soc stc khoe ngudi cao tudi dua vao cong dong ca vé thé chat va tinh than.

3. Két qua:
Két qua Ccua Muc tieu 1 va muc tiéu 2:

- Tang s6 phu nit mang thai va ba me nudi con dudi 5 tudi co kién thirc vé
cham soc tré tré so sinh/tré dudi 1 tudi/tré dudi 5 tudi, bao gém ca dinh dudng va
tiém chung;

- Tang s6 phu nit mang thai va ba me nudi con dudi 5 tudi co kién thirc vé

nhitg dau hiéu nguy hiém ¢ tré so sinh/tré dudi 1 tudi/tré dudi 5 tudi;
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- Tang sb phu nir mang thai va ba me nuéi con dudi 5 tudi co kién thic vé ich
loi cua kham sang loc trudce sinh va so sinh;

- Tang sd ba me nudi con dudi 5 tudi cé nhan thirc dung vé tam quan trong, kip
thoi dua tré dén co so'y té khi co dau hiéu nguy hiém;

- Tang s6 phu nit mang thai va ba me nudi con dudi 5 tudi nhan thic ding vé
tam quan trong cua kham thai va sinh con tai co s¢ y té hoic dugc nguoi qua dao tao
giup do;

- Tang s6 phu nir mang thai c6 kién thtc vé nhitng dau hiéu nguy hiém trong
qua trinh mang thai, trong qua trinh chuyén da va sau sinh.

Két qud cia muc tiéu 3:

- Tang s6 phu nit va nam gii ¢ nhan thic dung vé hau qua cua viéc lva chon
gidi tinh thai nhi;

- Tang s6 phu nit va nam gidi c6 thai do tich cuc ung hd viéc khong lua chon
gioi tinh thai nhi.

Két qud cuia muc tiéu 4:

- Tang s6 phu nit, nam gigi trong do tudi sinh dé va ngudi chua thanh nién,
thanh nién c6 kién thire ding vé bién phép tranh thai hién dai;

- Tang s6 phu nit, nam gigi trong d6 tudi sinh dé va ngudi chua thanh nién,
thanh nién chu dong tim dén dich vu SKSS dé duoc tu van vé bién phap tranh thai;

- Tang s cip vo chong hiém muon cha dong tim kiém va st dung dich vu hd
tro sinh san;

- Tang s6 phu nix, nam gioi trong do tudi sinh dé, ngudi chua thanh nién, thanh
nién c¢6 k¥ nang thuong thuyét Véi ban tinh trong viéc lya chon cac BPTT hién dal
phu hop.

Két qud cuia muc tiéu 5:

- Tang sb6 phu nit, nam gioi trong d6 tudi sinh dé va nguoi chua thanh nién,
thanh nién c6 kién thirc diing vé hau qua cta pha thai va pha thai khong an toan;

- Tang s6 phy nit, nit chua thanh nién, nit thanh nién c6 thai ngoai y mudn chi
dong dén co sd'y té duoc cap phép dé pha thai.

Két qua cua Muc tiéu 6:
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- Tang sb phu nit, nam gidi trong d6 tudi sinh dé c6 kién thirc diing vé nguyén
nhan, cac dau hiéu va cach phong NKPSS, NKLTQDTD;

- Tang sb phu nit, nam giodi trong d6 tudi sinh dé trinh dién duoc k§ ning sir
dung cac bién phap phong NKDSS, NKLTQDPTD;

- Tang s6 phu nit, nam gigi trong d6 tudi sinh dé co6 nhan thic vé tim quan
trong cua tu van, kham, diéu tri som NKPSS, NKLTQDPTD;

- Tang s6 phu nir 30-54 ¢6 nhan thiac dung vé tm quan trong cia khdm sang
loc ung thu v va ung thu ¢ tir cung;

- Tang s ddi tugng biét dia chi cac diém cung cap dich vy CSSKSS.

Két qud cua muc tiéu 7:

- Tang s6 nguodi chua thanh nién, thanh nién c6 kién thuc vé loi ich cua viéc tu
van va kiém tra sic khoe tién hon nhan;

- Tang s6 nguoi chua thanh nién, thanh nién trong mot s6 nhom déan toc co
nguy co suy thoai nhan thirc duoc hau qua cua viéc két hon can huyét thong;

- Tang s6 nguoi chua thanh nién nhan thic duoc hau qua caa tao hoén ddi Véi
ca nhan, gia dinh va xa hoi;

- Tang sd ngudi chua thanh nién cam két khong két hon sém (nir dudi 18 tuoi,
nam dudi 20 tudi) va cha me cam két khong ép con chwra thanh nién két hon.

Két qud cua muc tiéu 8:

- Tang sb dan di cu, ngudi khuyét tat, ngudi nhidm HIV c¢6 nhan thirc ding vé
tam quan trong cua CSSKSS;

- Tang s dan di cu, ngudi khuyét tat, ngudi nhiém HIV c6 kién thic ding vé
tinh duc an toan, st dung cac bién phap tranh thai hién dai, phong NKLTQDTD (bao
gom ca HIV);

- Tang s dan di cu, ngudi khuyét tat, nguoi nhidm HIV, nguoi 1 nan nhan cta
bao hanh gidi va nan nhan trong tham hoa thién tai biét cac dia chi dich vu CSSKSS
san co.

Két qud cua muc tiéu 9:

- Tang s6 ngudi cao tudi va ngudi cham séc co nhan thirc dung vé tam quan

trong ctia cham soc sic khoe thé chit va tinh than;
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- Tang sO ngudi cao tuoi va ngudi cham séc ¢o kien thie dang vé cach cham

sdc stc khoe thé chat va tinh than.

I1I. QUA TRINH CHUYEN POI HANH VI:

Qua trinh chuyén d6i hanh vi thudng trai qua 5 giai doan:

Giai doan 1: Tir chua hiéu biét ¢én hiéu biét van dé.

Vi du: M6t cip vo chdng chwa nhan biét dugc cac triéu chang cua bénh 1ay
truyén qua duong tinh duc va cho rang cac triéu chimg 1a binh thudng hoic co thé
biét cac bénh lay truyén qua dudng tinh duc trong xa hoi nhung ho van khong coi d6
1a van dé ctia minh. Tuyén truyén vién can lam gi dé giup d& d6i twong chuyén doi
hanh vi ¢ giai doan nay (Tim hiéu ddi twong da biét, tin va lam gi; Giai thich, phan
tich loi hai; Cung cap thong tin co ban).

Giai doan 2: Tir tim hiéu van dé dén mong muén giai quyét van dé.

Vi du: Déi twong mong muén khong bi dau dén, kho chiu vi bénh. Mong mudn
tranh hau qua cua viéc khong chira tri hoac chira tri khong ding cach. Tin rang nhiing
ngudi khac c6 thé phong tranh dugc bénh bang cach thuc hanh tinh duc an toan dan
dén sian sang lam thir mot hanh vi mdi ndo d6. Tuyén truyén vién can lam gi dé giup
d5 ddi twong chuyén ddi hanh vi & giai doan nay (Khuyén khich, dong vién; Néu
guong ngudi tét viéc tét).

Giai doan 3: Tir mong muén giai quyét van dé dén tim hiéu va hoc ky ning

Vi du: Thiy duoc cac triéu ching khong binh thuong, ddi tuong trao doi véi
gia dinh va ban bé. Quyét dinh can phai lam mot cai gi d6: Chon co so va can bo y té
gitip chita tri. Qua d6 hoc ky ning phong ngira bénh lay truyén qua dudng tinh
duc.Tuyén truyén vién can lam gi dé gitp d& d6i twong chuyén d6i hanh vi ¢ giai
doan nay (B6 sung thém kién thirc va k¥ ning).

Giai doan 4: Tir hoc ki ning dén thir thuc hién hanh vi moi

Vi du: Tim hiéu thong tin qua can by y té hoic t6i co so y té dé diéu tri. Puoc
diéu tri. Bénh d& hoac khoi han. Péi twong mong mudn duogc gitp d& thuong xuyén.
Giam cac hanh vi rai ro. Tir d6 khuyén bao chong/vo di diéu tri. Pugc can bo y té,
gia dinh, ban bé va hang x6m khen ngoi. Tuyén truyén vién can lam gi dé giap d& doi
tugng chuyén d6i hanh vi ¢ giai doan nay (Giup phuong phap thir nghiém; Gitp giai

quyét cac kho khin; Cung cdp cac ngudn luc can thiét).
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Giai doan 5: T thir thuc hién hanh vi méi dén thuc hién thanh cong, duy tri
hanh vi méi va tuyén truyén ngudi khac 1am theo.

Vi du: DBéi tuong thong bao cho gia dinh va ban bé vé thanh cong ctia minh.
Tranh cac hanh vi rui ro. Duy tri hanh vi tinh duc an toan hon. Khuyén ban bé vé loi
ich ca phong bénh va su thuan tién cua viéc diéu tri. Tuyén truyén vién can 1am gi dé
gitip & @i tuong chuyén d6i hanh vi ¢ giai doan nay (Giap téng két kinh nghiém:;
Néu bién phap ho trg).

Thay d6i thai do va hanh vi 14 mot qua trinh can c6 thoi gian, vi thé khi ddi
tuong tién toi cac bac thang tiép theo, can cé nhimng thong diép va hd tro khac nhau.
Nhitng giai doan dau ctia qua trinh chuyén doi hanh vi thi truyén thong dai ching giir
vai trd chi dao nham quang ba nhiing hanh vi méi, cung cap thong tin dén dong dao
d6i twong trong cong dong. Nhitng giai doan giita, truyén thong truc tiép gitr vai trd
cha dao nham phat trién nhimg thong diép phu hop dé pha v& nhiing rao can mot
cach hiéu qua, huéng dan cac k¥ niang can thiét dé co thé thir nghiém hanh vi méi.
Nhitng giai doan cudi thi vai trd cua dich vu hd tro 1a rat quan trong, hd trg xa hoi,
cting co thong tin, cung cip cac phuong tién can thiét dé thuc hién hanh vi méi.

Qua trinh chuyén d6i hanh vi khong phai dién ra mot cach sudn sé. Nguoi ta co
thé tir chbi hanh vi méi trong truong hop nhu ¢ thong tin nhung khong quan tam,
thich tha; nhan thirc dugc, ¢6 quan tdim nhung khong tin tuéng; nhan thic dugc, co
quan tAm va tin twdng nhung khong co k¥ ning; that bai hay nan long sau khi lam

thir; mudn thay d6i nhung c6 nhiéu yéu té can tro.

Qus trinh chuyén d6i hanh vi

Duy tri
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Tur hoc k§ oy
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Chua de den
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IV. CACH TIEP CAN VA HINH THUC TTCPHYV:

1. Cich tiép cin:
Cin cr vao dbi twong va muc dich truyén thong cu thé dé dua ra cac thong diép

truyén thong va cac phuong phap tiép can phu hop. Mdi loai dbi tuong c6 su khac
nhau vé dic diém tam 1y, trinh d6 hoc vin, mdi trudng cong tac, dia vi xd hoi va nhu
cau tiép nhan thong tin. Bé dat duoc hiéu qua truyén thong, ngudi truyén phai ludn cb
gang cung cap cac thong tin ma d6i tuong can va dang thiéu nham huéng téi su thay
d6i vé nhan thirc, thai do, hanh vi theo muc tiéu dé ra chi khong phai chi 1a cung cap
nhitng thong tin, kién thirc ma ngudi truyén c6 hodc mong mudn.

- Cap Vo chong trong dé tudi sinh dé: Dé tiép can va truyén théng hiéu qua can
thong qua cac hoat dong thuong xuyén cua cac to chirc Chinh tri - X& hoi tai dia
phuong nhu: Mit tran t6 quéc, Hoi phu nir, Nong dan, Poan thanh nién..., cac budi
truyén thong truc tiép tai cong dong, tu van tai nha va cac budi sinh hoat ctia thon, ap,
lang ban, t6 dan phé...Kénh truyén thong dai ching ciing c6 tac dung tét trong viéc
nang cao nhan thirc va chuyén doi hanh vi vé DS-KHHGD cua cac cap vo chong, dic
biét 1a hé thong truyén hinh tai dia phuong, hé thong dai phat thanh x4, phuong, thi
trn. o

- Vi thanh nién, thanh nién: S6 dong VTN, TN duoc quan 1y, sinh hoat trong
cac to chuc Poan, Poi ¢ trong va ngoai nha trudong, vi vy cac hoat dong truyén
thong can duoc gan véi cac chuong trinh gido duc chinh khoa hodc hoat dong ngoai
khoa ctia nha truong, cua cac to chic Poan, Doi. Ngoai ra, vai trd cua cha, me, ong
ba ciling c6 nhirng anh hudng va tic dong nhiéu téi nhan thire va hanh vi cta cac em.
Viéc cung cap cac loai sach, bao, tai liéu huéng dan cac dic diém vé lta tudi, gioi
tinh va cac hanh vi nguy hiém, giup cac em chit dong phong tranh cac hanh vi xam
hai, loi dung. Phéi hop chit ché gitra gia dinh, nha trudng va xa hdi trong viéc truyén
thong, gido duc vé DS-SKSS/KHHGD cho cac em, han ché téi da tac dong xau co thé
Xay ra,;

- Nhém nhitng nguoi cung cdp dich vu: Nhitng ngudi nay cha yéu 1a nhing
cong chirc, vién chirc trong nganh y té va dan so tir trung wong dén co so, théng qua
cac hoat dong cuia nganh dé nang cao dao durc va trach nhiém nghé nghiép cho doi

ngil nhan vién dan s, y té. Cong tac dan sd 1a mot bd phan nam trong nhiém vy chiam
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soc strc khoe nhan déan, théng qua cac hoat dong lanh dao, chi dao cua nganh y té dé
truyén théng nang cao nhan thic, trach nhiém cia doi ngii nguoi cung cap dich vu ¢
cac cép;

- Nhém nhitng nguoi lanh dao: Pay 1 nhiing ngudi co tac dong lon dén cac
hoat dong ctia Chuong trinh, c¢6 kha ning diéu phdi, phan bé nguon luc, dinh huéng
du luan. Nhimg théng tin ma nhém ddi twong nay can 1a cac ké hoach trién khai cu
thé trong timg giai doan, nhitng kho khan, thuan loi trong qu4 trinh trién khai Chuong
trinh va 1am thé nao dé dat duoc két qua mong muén, hién Chuong trinh dang can ho
lam nhitng viéc gi. Vi vay can c6 chién lugce va ké hoach tiép can cu thé, két hop
nhiéu loai hinh truyén thong, van dong mot cach linh hoat, mém déo;

- Nhém nhitng nguoi cao tuéi: Dé tiép can ngudi cao tudi, can phéi hop véi
cac to chire cac cu tham gia sinh hoat nhu: Chi bé Dang, Hoi cuu chién binh, Hoi
nguoi €ao tudi..; can ctr vao muc dich truyén thong cu thé dé lua chon noi dung, thoi
diém va hinh thic phu hop dé tang hiéu qua truyén thong. Dé chuyén tai thong diép
truyén thong dén ngudi cao tudi ¢ thé sir dung kénh truyén thong truc tiép thong qua
cac hoi nghi, sinh hoat chi bg, cac to chac hai, sinh hoat t6 dan phd, ban, lang va
tham tai nha. Cac kénh truyén thong gian tiép qua cac phuong tién thong tin dai
chung nhu truyén thanh, truyén hinh, sach, béo...;

- Nhém nhitng nguoi khé tiép can:

+ Ngudi di cu tu do: Dé tiép can dbi trong nay can dya vao to chic cong doan
tai xi nghiép ngudi di cu lam viéc, t6 dan cu, cong an khu vuc dé trién khai cac hoat
dong truyén thong va cung cap dich vu chim séc SKSS. Mot sé dia phwong (tinh
Binh Duong) t6 chic cac doi luu dong, phdi hop véi t6 dan phd dén cac khu nha tro
dé tuyén truyén va cung cip PTTT cho cac ddi twong c6 nhu cau;

+ Pong bao céng gido: Truyén théng chuyén ddi hanh vi vé DS-KHHGD ddi
V&i ngudi cong gido can ton trong cac gido 1y, bién phap can niang dong, sang tao phu
hop vai tinh hinh thyc té, khong da pha, cong kich cac gi tri di duoc dong bao cong
gido thira nhan va tin twéng. Tranh tha va van dung cac gido 1y trong viéc truyén
thong thuc hién cac muyc tiéu vé DS-KHHGD. Can tap trung truyén thong nang cao
nhan thire, thai 6, chuyén d6i hanh vi cia cac chirc sic ton gido, thong qua cac chirc
sdc ton gido va cac hoat dong ton gido, tin ngudng tai cong dong dé truyén thong

33



nang cao nhan thic, thai do, Chuyén ddi hanh vi cua céc cta cac con chién. Néu céc
chutc sac t6n gido chap nhan va truc tiép thuc hién truyén thong thi hiéu qua s& rat
cao. Dé tang cuong tiép can dbi tuong nay can huy dong su tham gia cua Mat tran to
qudc va cac to chirc chinh tri - xa hoi dé ting cuong kha ning truyén thong déi Véi

cac chuc sac va dong bao cong gido.

2. Hinh thirc truyén thong:
2.1. Truyén théng truc tiép:

- Thao lugn nhém: Thao luan nhom 1a tuyén truyén vién truc tiép noi chuyén
véi mot nhom cac ddi twong ¢ hoan canh, dic diém, nhu cau tuong ty nhau. Nén to
chic thao luan nhém khi:

+ C6 mot s6 d6i twong cung mudn tim hiéu vé mot van dé nao d6 (vi du: Nhiéu
em hoc sinh trong nha trudng muén tim hiéu tac hai caa viéc mang thai ¢ lra tuoi
VTN, phong chong HIV/AIDS...);

+ Trong cong dong c6 mot s6 dbi twong chua thuc hién hanh vi sac khoé sinh
san mong mudbn nao d6 (Vi du: Nam gidi khong chiu dung bao cao su vi cho rang chi
nhitng quan hé vai gai mai dam maéi phai dung bao cao su);

+ Khi can phai nhanh chong cho dbi tuong biét mot diéu gi dé vé suc khoé
sinh san.

- Tham hé gia dinh: Tham tai nha 13 tuyén truyén vién tryc tiép gap noéi chuyén
Vvéi dbi tuong va co thé vai cac thanh vién khéc trong gia dinh, tai nha cta doi tugng.

+ Muc dich 13 tim hiéu sau va toan dién hoan canh cta ddi twong, cac nguyén
nhan can tro doi twong tiép can vai thong tin, dich vu do Chuong trinh cung cap lam
d6i tugng cham thay ddi nhan thic, thai d6 va hanh vi vé nhiing van dé DS-
SKSS/KHHGPD nhu mong mubn. Trén co s& d6 giup dbi tuong tim cach thao g,
vuot qua hoan canh cta ban than, khuyén khich d6i tuong hoa nhap, tu giac tham gia
cac hoat dong cia Chuong trinh;

+ Hinh thirc tham tai nha hay duoc sir dung khi gia dinh ddi tugng c6 hoan
canh dac biét (Gia dinh c6 tré em ca biét, tré em bi xam hai, gia dinh do ban nhiéu

cong viéc khac nén it quan tdm dén con cai). Hinh thic ndy gitp can b truyén thong
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hiéu rd hon hoan canh gia dinh ctia VTN va tranh thu su gido duc, giup d& cua gia

dinh voi ddi tugng truyén thong.

2.2. Truyén théng gidn tiép:
Truyén thong gian tiép 13 phuong phap truyén thong ma nguoi truyén thong

khéng truc tiép tiép xtc véi cac ddi tuong truyén thong, cac ndi dung truyén théng
dugc chuyén tai qua cac phuong tién thong tin dai chung.

- Dai phadt thanh, truyén thanh: Cac bai viét, cac bai néi chuyén chuyén dé,
cac cudc phong van... mang thong diép vé DS-KHHGPD c6 thé duoc truyén di qua
dai phat thanh mot cach thuong xuyén theo cac chuong trinh. Cac hinh thirc giao duc
thong qua cac vo Kich, cac bai hat, bai tho, ké chuyén, quang co v.v. . . ciing ¢ thé
duoc truyén di qua dai phat thanh;

- V6 tuyén truyén hinh: Vo tuyén truyén hinh 13 mot phuong tién thong tin dai
chung ngay cang phat trién khong chi ¢ thanh thi ma con ca ¢ ndéng thon, ca dai trung
wong cling nhu dai cua cac dia phuong. Chuong trinh vo tuyén thuong duoc moi
ngudi cht ¥ vi ngoai ngdn ngir 161 ndi va chit viét con cd cac hinh anh, khong phai
chi 12 hinh anh tinh ma dac biét 1 hinh anh dong gay duoc himg thi va an tuong sau
sac cho nguoi xem;

- Video: La mdt loai phuong tién nghe - nhin hién dai, la mot dang ctua vo
tuyén truyén hinh, nhung sir dung video cho truyén thong chu dong hon vo tuyén
truyén hinh. Video c6 thé st dung dugc cho mot nhom khan gia. Sir dung vi deo
trong truyén thong thuong lam cho chuong trinh truyén thong sinh dong. Video thu
hut dugc sy chi y cua dbi twong, ngudi lam truyén thong cé thé cha dong sir dung
cac bing video trong cac chuong trinh truyén thong. Video néu dung két hop véi cac
phuong phap gido duc tryc tiép khac nhu trong budi noi chuyén, thao luan nhom sé&
dem lai hiéu qua cao;

- Bdo, tap chi: Cac bai viét vé SKSS c6 thé dang trén tat ca cac loai bao chi
phu hop Véi ting van dé. Bao chi c¢6 thé duoc luu trir nén ddi twong co thoi gian tim
hiéu ky van dé ma ho quan tdm. Bao ciing c6 thé chuyén tai cac thong tin qua cac
tranh anh. Céc bai viét c6 thé chon loc dang & cac loai béo, tap chi cho thich hop V&i
cac d6i twong vi loai bao, tap chi cling c6 "dbi tuong dich riéng cua nd". Chi ¥ bai

viét dang trén bao chi can sir dung ngon ngit phd théng. Cac bao dia phuwong thi can
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dung ngdn ngir dja phuong dé ngudi dan dé hiéu;

- Pa né, dp phich: La nhiing to giay 16n hodc nhiing tim bang vé cac buc
tranh, cac biéu tugng va 1oi ngan gon nham thé hién mot ndi dung nhat dinh nao do.
Pa nd, ap phich thuong duoc dung ¢ nhitng noi cong cong nén nhiéu ngudi dugc biét.
Pa nd, 4p phich thudong giy duoc su chi y, suy nghi ctia nhiéu ngudi. Khi san xuit pa
nd, ap phich can cha y: hinh anh phai d& hiéu, nhin vao 1a c6 thé hiéu duoc ndi dung
muébn noi vé Van dé gi; chi nén trinh bay mot van dé trong mot tdm ap phich, trinh
bay nhiéu y tudng s& lam rdi va gy nham lan cho moi nguoi; cang don gian, cang it
chit cang t6t dé nguoi khong biét doc cling c6 thé hiéu dugc. Pa nd, ap phich co thé
dung riéng 1é hodc két hop véi cac phuong tién khac nhu phdi hop trong budi gido
duc truc tiép, phdi hop trong céc cudc trién 1dm, hd trg budi chiéu phim, dién kich...;

- Tranh ldt hay sdch Iat: La mot loat cac bac tranh, anh trinh bay mot van dé,
mot cau chuyén mang tinh gido duc. Tranh lat ciing c6 thé trinh bay mot bai hoc theo
trinh tu vé van dé stc khoé nao d6 mét cach don gian dé nguoi doc ¢6 thé hiéu duoc
van dé. Tranh hay sach 1at thuong duoc dung két hop khi truyén thong truc tiép. Khi
st dung tranh hay sach 14t can chi cho moi ngudi thay ro rang hinh vé, dung 1oi no6i
thong thuong dé hiéu dé giai thich thém cac hinh v&, can tom tit noi dung chinh cua
tranh lat;

- Mét s6 phuong tién khdc: Mot s6 cac loai phuong tién khac cling dugc sir
dung trong khi gido duc sic khoe gian tiép nhu cac td roi hay con goi 1a t& budm,
truyén don, cac cudn sach chuyén dé mong, sach hoi - dap vé cac van dé bénh tat, sic

khoé, chung thudng duoc st dung phéi hop voi cac loai phuong tién khac.

2.3. Truyén thong dién ti:
Kénh truyén thong dién tir dugc ap dung pho bién, rong rii trong cac hoat dong

truyén thong hién nay. Kénh truyén thong dién tir thuong dugc 4p dung trong cdc
truong hop sau:

- Cac su kién truyén thong 16n mang tinh chat toan cau, khu vuc, quéc gia hay
vung 1anh thd trong d6 c6 nhiéu nudc cing tham du. Hinh thire thé hién qua cac cau
truyén hinh truc tiép, giao luu ddi thoai véi cac nhan vat noi tiéng vé nhitng van dé

nhiéu qudc gia, nhiéu ngudi cung quan tam;
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- T6 chirc cac hoi nghi, hoi thao chuyén dé trén pham vi toan quéc, khu vuc
hay mat tinh, thanh tiiy theo muc dich va ddi tuong truyén thong;

- Truyén hinh tryc tiép cac su kién dé nhiéu nguoi cung biét va tham du. Hinh
thac thé hién qua hoi nghi, giao ban truc tuyén...;

- Bao dién tur 13 loai hinh dugc nhiéu bao ap dung, wu diém ndi troi cua loai
hinh bao nay 1a khong han ché sb luong céc trang bao trong mdi sb bao nén ndi dung
dugc dang tai nhiéu, da dang, phong pha hon. Pham vi cung cap it bi chi phéi boi
gidi han va diéu kién dia 1y. Mdi bai bao duoc luu lai trén bao véi thoi gian dai hon
nén co hoi dén vai cac doc gia ciing 16n hon. Thong tin kip thoi hon, nhanh hon va
chi phi lai tiét kiém hon nhiéu;

- Tu van sdu vé mot hay nhiéu linh vuc cho cac dbi twong c6 nhu cau trén
pham vi rong ma khong can co su gap g truc tiép gitra nha tu van va khach hang.
Hinh thuc thé hién qua cac tong dai, duong day tu van;

- Pua cac van dé nhiéu ngudi ciing quan tdm 1én mang Internet dé moi nguoi
cung tim hiéu, truy cap, trao d6i man dam, dong gop y kién. Hinh thirc thé hién qua
cac chuyén muc, chuyén dé theo timg linh vuc, moi ngudi c6 nhu cau ding ky tham
gia.

2.4. Truyén théng dén gian:

Pay 1a mot loai hinh truyén thong ma cac théng diép va muc tiéu cua truyén
thong dugc cach diéu trong cac hinh thirc van nghé dan gian, duoc thé hién trong cac
bai hat, ca dao, dan ca va cac loai hinh sdn khau. Phuong phép truyén théng nay cé
vu diém 13 gan giii voi ddi twong truyén thong, dé tiép xuc, dé hiéu va di vao long
ngudi, hidu qua truyén thong cao. Véi ddi tuong 13 VTN, hinh thtrc nay cang phat
huy tac dung vi nd c6 thé dugc ap dung rong rii trong cac hoat dong phong trao vin

hoa, van nghé, doan doi trong nha truong.

3. Twvin:
3.1. Khai niém:

Tu van 1a tién trinh tvong tac gitra khach hang (ngudi duoc tu van) va nha tu
van (ngudi truyén), trong d6 nha tu van st dung sir dung kién thtc, k§ ning nghé
nghiép caa minh dé gitp khach hang thau hiéu hoan canh cta ban than, tir d6 tu giai
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quyét van dé cua minh. Tu van khong phai 1a khuyén bao, chi dan cach lam, phé
phan, binh pham hay lam thay, quyét dinh ho khach hang, ma 1a mét tién trinh gitip
ngudi dugc tu van nang cao nhan thirc va tu tin vao kha ning cia ban than dé c6 thé

tu giai quyét hop 1y cac van dé cua chinh ho.

3.2. Poi twong tw van (Khdch hang):
Déi tugng tu van rt phong phu, da dang, thuoc nhiéu tang I6p xa hoi va thanh

phan dan tdc, ton gido khac nhau. Co ddi tugng can duoc tu van vi ho cam thay bi bé
tic truéc hoan canh cua ban than. C6 trudng hop do thiéu thong tin, kién thic, kinh
nghiém nén chua biét giai quyét nhu thé nao trudc nhu cau cudc séng dit ra. Co ddi
tugng can tu van vi ho muén xac dinh lai nhimg thong tin ma ho di biét nhung chua
duoc khang dinh mot cach chac chan va ciing c6 nhing d6i tuong dén véi nha tu van
vi ho muén chia s¢, tAm su, gii bay hoan canh hoic ndi 1ong cua ho. Cac yéu té dan
toc, ton gido, van héa ving mién ciing tac dong nhiéu trong qua trinh tu van nhu
ddng bao cong gido khong chap nhan bién phap pha thai, phu nit dan toc Hmong
khong muén trao d6i Vi can bo y té 1a nam gidi vé SKSS va KHHGD. Vi vay dé
cudc tu van thanh cong can phai tim hiéu, phan tich doi tuong mot cach toan dién va
chinh xac, nhanh chéng xac dinh dugc ho 1a ai, ho dang mong doi gi ¢ nha tu van dé

tor d6 dua ra bién phéap phu hop.

3.3. Cdc nguyén tdc co ban trong tw van:
- Bi mat, kin dao:

+ Pé lay dugc 1ong tin cua ngudi duge tu van, tir d6 ho co thé néi chuyén cai
m& vé hoan canh cua ho.

+ Pé dam bao sy an toan cho nguoi dugce tu van.

- Nhiém vu ctia nguoi tu van 13 gitp d&, khuyén khich nguoi duoc tu van giai
quyét nhitng van dé caa ho.

- Khi nguoi duoc tu van da lva chon phuong an giai quyét van dé, nguoi tu van
can phai ton trong su lua chon do, cho du s lua chon caa ho khong phu hop véi cach

giai quyét cua nguoi tu van.
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- Khuyén khich sy tham gia cia ngudi dugc tu van trong sudt qua trinh tu van.
Can 1am cho ngudi duoc tu van thdy duoc gia tri cia minh, manh mé hon, ting 1ong
tu ton.

- Nguoi duge tu van xac dinh nhimg gi ho mudn dat duoc va ngudi tu van
cung tham gia voi ho vao qua trinh dé dat duoc diéu do.

- Khi nguoi tu van khuyén khich su tham gia tich cuc cta ngudi duge tu van,
ho s& hiéu rd d6i twong hon va giup d6i twong tré nén manh mé hon, trach nhiém hon

Vi chinh van dé cua ban than.

3.4. Qud trinh tw vin:
Thong thuong, mot cude tu van truc tiép duoc dién ra theo cac budc:

Buwéc 1: Tiép xuc ban dau, thiét 1ap méi quan hé.

- Thiét 1ap bau khong khi thoai mai, tin twéng gitra nha tu van voi ddi tuong
duoc tu van: Ngay khi vira giao tiép véi ddi twong, hay thé hién cho ho biét 1a ban rat
quan tam dén ho bang thai do ton trong nhu: Chao hoi ho bang tén day da, moi ho
ngdi, moi ubng nudce, gidi thiéu vé ban than cta nguoi tu van va co quan tu van;

- Bé nghi nguoi duoc tu van (khach hang) tu gidi thiéu;

- Néi véi khach hang vé quy ché bao mat thong tin, muc dich cua cudc tu van;

- Khuyén khich khach hang trinh bay van dé cta minh;

- Lang nghe tich cuc khi khach hang néi vé nhiing xtic cam, tinh cam.

Yéu cau: Két thiic budc 1, ngudi tu van phai tao duoc an tuong tbt véi khach
hang, lam cho ho cam thay thoai mai, tin tudng, san sang trao doi moi van dé ban
khodn, vuéng mic ciia minh, tao tién dé cho sy tiép dién cua cudc tu van.

Buwéc 2: Nhan dang va phan tich van dé

Muc dich cua budc nay la tim hiéu nhitng méi quan tdm chu yéu cua khach
hang. Xéc dinh nhitng mat manh va han ché s& anh huong téi kha nang giai quyét van
dé cua ho.

- Xac dinh nhanh nhan than cta khach hang, van d& ma ho dang gip?, van dé
dang nam & dau? van dé nao 1a then chdt va quan trong nhat dbi véi khach hang?

- Tim hiéu dugc d4u la nguyén nhan su xa cta van dé?

- Khach hang mong doi va hy vong nhimg gi & Nha tu van?

Yéu cau: Két thuc bude 2, nguoi tu van phai tap hop duoc thong tin, xac dinh
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duoc ho 13 ai (thanh phan dan tdc, ton gido, trinh do hoc van), tir dau téi, ho dang gip
van dé gi va ho dang hy vong, mong chd nhimg gi & nha tu van.

Buwoc 3: Thao luan va xay dung cac giai phap kha thi.

Muc dich ciia budc nay 1a Nha tu van bang kinh nghiém, kién thic va ky ning
ciia minh giap khach hang nhan thic dugc ding ban chat cua van dé, tir d6 dé ra
huéng giai quyét cho van dé cua minh.

- Nguoi tu van can danh gia: Tiém ning tu giai quyét van dé cia khach hang,
su ung ho cua nhitg ngudi than, vudng mac ¢ khau nao, can van dé gi...;

- Ngudi tu van khong dua ra cac giai phap cho khach hang. Trong truong hop
ho khong du kha ning dwa ra giai phap thuc hién, do qua khung hoang hoic réi loan,
nguoi tu van can goi ¥ nhiéu giai phap dé ho lya chon;

- Cung khach hang phan tich vu diém va han ché cua cac giai phap;

- Pé khach hang ty can nhic va quyét dinh chon phuong an niao phu hop Véi
hoan canh cua minh nhat. Ngudi tu van can trao d6i vdi ho xem giai phap ma ho lya
chon thuan loi, kho khan ¢ mat nao.

Yéu cau: Két thuc budc 3, véi sy phan tich, gitp d& caa nha tu van va sy tu tin,
nd luc cua ban than, khach hang da thau hiéu dugc hoan canh cua minh, xac dinh
dugc nguyén nhan cua van dé va co thé tu dua ra phuong an giai quyét.

Buwdéc 4: Ké hoach thuc hién.

- Pé nghi khach hang néi vé giai phap thuc hién ciia minh;

- Ban thém vé cach thuc hién;

- Lén ké hoach cu thé;

- Ban dén cac van dé phat sinh c6 thé Xay ra va cach giai quyét;

- Cung khach hang xay dung mot ké hoach an toan (ddi v6i nan nhéan cta bao
luc gia dinh);

- Gidi thiéu cho khach hang mot s6 dia chi nhu y té, phap luat, cac to chic xa
hoi... d€ ho lién hé khi can thiét;

- Nguoi tu van c¢6 nhiém vu giup khach hang xay dung mot ké hoach cu thé
phu hop véi hoan canh, thuc trang va mang tinh kha thi cao.

Buwéc 5: Panh gia va két thuc.
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Muc dich ctia budc nay 1a tong hop lai nhimg gi ma qua trinh tu van da lam
dugc, dam bao chac chan khach hang da giai quyét duoc cac bé tic, xac dinh dugc
muc tiéu dé theo dudi.

- Panh gia nhiing gi da dat duoc trong qua trinh tu van;

- Khich 1€ khach hang ty tin dé thuc hién ké hoach cua minh;

- Hen gap lai néu c6 van dé phat sinh

Luu y: Khong nhat thiét ca tu vin nao cling phai theo dung cac bude trén, tuy

thudc vao ting truong hop cu thé dé van dung mot cach linh hoat va phu hop.

3.5. Ky ndng tw van:
Pé tu van dat hiéu qua cao, ngudi tu van can str dung thanh tao mot sé k§ nang

tu van sau:

- Kj ndng quan sat: Quan sat 1a kha niang nam bat tim tu, nguyén vong, tinh
than, trinh 6 van hoa... cta ddi tuong. Quan sat k¥ cac cir chi, hanh dong, cach in
mac,.. cta dbi tuong dé hiéu dung vé ho, ké ca nhiing phan tGng va thai do caa ho
trong qua trinh tu van, giup ngudi tu van diéu chinh kip thoi cac hanh vi cia minh dé
khuyén khich dbi tugng noi dang suy nghi ctia ho. Ngudi tu van can c6 cach quan sat
kin d4o, té nhi tir hinh dang bén ngoai, cach an mic, nét mat, cir chi dén ngdn ngir va
cac yéu to phi ngdn ngit. Quan sat khach mot cach chim ch, than thién ciing thé hién
su quan tam chan thanh vaéi ho;

- Ky nang ling nghe: Lang nghe 1a kha nang d6n nhan va hiéu nhimg diéu (co
thé bang 10i hoic khong 10i, truc tiép hoac ngu y, mo hd hoic rd rang) ma khach
muébn noi. Lang nghe 1a ndm bat dugc nodi tAm cia ngudi ndi, hiéu ho trong khung
canh, quan diém cua ho. Lang nghe ciing 13 su tap trung cha ¥ vao dbi tuong dang
dugc tu van, khong dé bi chi phdi bai nhiing gi xay ra xung quanh va trong chinh
10ng minh va biét cach gitr im lang khi can thiét;

- Ky nang dat cau hoi: La k§ nang sir dung cac cau hoi nham khai thac thong
tin cua dbi tuong. Cau hoi 1a cong cu quan trong dé khai thac va tap hop thong tin tur
nguoi duge tu van. Trong tu van, viée dit ra cac cau hoi dé nguoi duoc tra 161 mot
cach ty nhién, thoai mai va chia sé thong tin véi ngudi tu van la rat quan trong. Sir
dung cau hoi hop 1y cho phép khai thac duoc nhiéu thong tin nhat trong khoang thoi

gian nhat dinh. Néu hoi don dap sé tao cho ngudi duge tu van co cam giac dang bi
41



chat van, s& khong thoai mai dan dén im ling hoac bat hop tac. Mat khac thong qua
viéc tra 1oi cu hoi, chinh nguoi duoc tu van c6 thé hiéu sau hon, cin k& hon vé sy
Viéc cua minh;

- KJ ndng cung cdp théng tin: Chi cung cip cho khach hang nhiing thong tin
co ban lién quan dén van dé cua khach hang, khéng cung cap thira, khong cung cap
thong tin 1am cho khach hang hoang mang. Truéc khi cung cip thong tin, can hoi
xem khach hang biét gi vé nhimng thong tin d6 chua? (Vi du: Ngudi ta noi rang néu
ngudi phu nit phu thude qua vao nguoi dan ong vé kinh té ciing dé bi 1é thude vao
tinh than va dé tré thanh nguoi bi bao luc cia nan bao hanh khong?);

- Ky ndng phdn héi: Phan héi 1a mot hinh thac biéu 16 sy quan tdm d6i V6i
khach hang. Phan hoi 1a viéc néi lai bang tir ngit ciia minh hoac nhac lai 1oi noéi cia
khach hang mét cach c¢6 dong, ngan gon nhung lam rd hon diéu khach hang vira néi
va dat duogc Su tan thanh cua ho;

- Ky nang khuyén khich, dong vién: Nham tao bau khong khi than mat thoai
mai va khuyén khich khach hang tham gia tich cuc trong cudc tu véan, giup ho co
duoc su can dam va long tin bang cach chi ra nhitng trién vong, kha nang, lam cho ho
hiéu rang ho co thé vuot qua nhitng kho khin, van dé ho dang gap phai. Nguoi tu van
c6 thé dong vién khuyén khich khach hang thong qua giao tiép bang 1oi hoac bing
cac cu chi khong 10i;

- Ky ndng thao ludn gidi phdp véi nguoi dirge tir van: Khi khach hang tim dén
nhan vién tu van thuong 13 vi ho dang & trong hoan canh khéng tim dugc giai phap.
Tinh trang that vong nay 1am cho khach hang cam thiy chan nan, lo ling. Dé giup
khach hang thoat khoi tinh trang d6, ngudi tu van co thé chi ra cho khach hang thay
ho dang & trong tinh trang "bé tac" va sau d6 hoi khach hang vé nhiing giai phap cua
chinh ho. Pé giup khach hang xac dinh nhitng giai phap, ngudi tu van co thé hoi
nhitng cau hoi mo nhu: "céd vé nhu chi dang ¢ trong hoan canh kho khan. Chi cé giai
phap nao khong?" Bang viéc hoi cau hoi nay hon 1a goi y nhiing giai phap, nguoi tu
van khuyén khich khach hang c6 trach nhiém trong viéc giai quyét van dé caa chinh
ho. Khuyén khich khach hang dwa ra y kién c4 nhan cua ho va thao luan vé nhiing

mat tich cuc va han ché cua mdi giai phép.
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Bat cur giai phap nao duoc lva chon phai 1a lya chon cia khach hang ma khong
phai 13 lva chon ctia nguoi tu van cho di nguoi tu van ¢ cho rang giai phap ho dua
ra 12 dung din va phu hop nhét véi khach hang. Vai trd cta ngudi tu van 1a hd tro

khach hang cho du khach hang c6 quyét dinh nhu thé nao.

V.LAP KE HOACH TTCPHYV CAP XA:

1. Cdc buwéc lip ké hoach TTCPHV:
Buwéc 1: Chuan bj 1ap ké hoach.

- Phan nay can danh gia tinh hinh thuc hién cong tac truyén thong DS-KHHGD
thoi gian qua, nhitng kho khan ton tai can tro dén hoat dong truyén thong va nhiing
van dé can tap trung wu tién giai quyét trong giai doan tiép theo;

- Nhitng nhiém vu vé truyén thong duoc cap trén giao;

- Piéu kién thuc té vé ngudn luc cia don vi va kha nang huy dong tir dia
phuong, cong dong cho cong tac truyén thong DS-KHHGD tai dia phuong, co so.

Buwéc 2: Xac dinh muc tiéu caa ké hoach.

- Muc tiéu chung: Nham gop phan tao ra moi trudng chinh sach thuan loi,
ngudn luc can thiét va sy déng thuan xa hoi dé mdi ca nhan, gia dinh va cong dong dé
dang tham gia, thuc hién cac hoat dong cua Chuong trinh, duy tri cac hanh vi ¢6 loi
cho stc khoe nham gop phan thuc hién thang loi cac muyc tiéu Chuong trinh DS-
KHHGP di duoc cac co quan cd tham quyén phé duyét.

- Muc tiéu cu thé:

+ Dbi vai truyén thong chuyén d6i hanh vi: Muc tiéu 13 tao duogc sy thay doi vé
thai do, hanh vi vé DS-SKSS/KHHGD cua cac nhom dbi tugng cu thé sau khi két
thuc cac hoat dong truyén thong;

+ Poi voi truyén thong van dong 1a huy dong thém nguon luc, cac chinh sach
méi dugc ban hanh va du luan xa hoi thuan lgi cho viéc trién khai cac hoat dong cua
Chuong trinh;

+ Dbi vai truyén thong huy dong cong dong 1a su ung ho, dong thuan va tu
giac tham gia cac hoat dong Chuong trinh DS-KHHGD cua céc to chirc xa hoi, cac
don vi va c4 nhan c6 tiém lyc kinh té, ngudi co chiic sic trong cac to chic ton gido,

céc t6 churc phi chinh phu trong va ngoai nude va cac tang 16p nhan dan.
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- Muyc tiéu cu thé phai ¢am bao 5 yéu té:

+ Nhom dbi tuong nao can thay doi va duy tri hanh vi;

+ Hanh vi nao can thay doi va duy tri;

+ Mtrc d6 thay d6i nhu thé nao;

+ Khi nao thi dat duoc su thay doi hanh vi mong mudn;

+ Diéu kién dé dat sy thay d6i hanh vi mong muén 1a gi.

Déi vi mbi dia phuong, co sd cta viée xac dinh muc tiéu va hoat dong truyén
thong cho ké hoach ca nam hay cu thé trong mdi dot truyén thong 1a céc chi tiéu, kinh
phi do cép trén giao, diéu kién, ning lyc cua cac don vi trién khai thuc hién va kha
nang huy déng ngudn luc bé sung tai dia phuong. Thuc té thoi gian qua cho thay,
nhiéu dia phuong, don vi duoc su hd tro kinh phi tir ngan sach dia phuwong va sy phoi
hop ctia cac ban, nganh lién quan nén cac hoat dong truyén thong duoc trién khai da
dang, phong phu, nhiéu chi tiéu vuot muc trung wong va tinh giao.

Buc 3: Thiét lap cac hoat dong truyén thong dé dat muyc tiéu.

- Hoat dong truyén thong 1a nhitng cong viéc chu yéu phai lam dé dat duoc
cac dau ra mong mudn cua ké hoach truyén thong da dé ra. Can clr dé xac dinh cac
hoat dong cua ké hoach 1a dau ra, nhirng giai phap dé giai quyét cac van dé wu tién da
duoc xac dinh. Trong mdi hoat dong cua ké hoach, can chi rd ddi twong tac dong, két
qua du kién can dat, kinh phi, déi tac thuc hién, thoi gian bat dau va két thac, dia
diém trién khai;

- Thiét lap cac hoat déng dé thuc hién muc tiéu 13 giai doan quan trong nhat
cua lap ké hoach. Néu khong xay dung duoc cac hoat dong va cach trién khai phu
hop thi kho ¢o thé hoan thanh duoc muc tiéu;

- Bé hoan thanh mdt muc tiéu s& can mot hay nhiéu hoat déng truyén thong;

- M3i hoat dong truyén thong phai day du cac yéu té cu thé nhu sau:

+ Noi dung hoat dong;

+ Thoi gian bét dau, thoi gian hoan thanh;

+ Pham vi va dia diém thyc hién hoat dong;

+ Nguoi chu tri, nguoi phdi hop;

+ Dy kién két qua dat duoc;

+ Du kién kinh phi thuc hién.
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- Trong mdi ban ké hoach phai liét ké duoc tat ca cac hoat dong can thiét dé dat
muc tiéu va dién ta chi tiét cac hoat dong. Néu bo sot hoat dong thi s& anh hudng dén
két qua dau ra;

- Phan tich tac dong cua mdi hoat dong, dé phan tich duoc chinh x4c can lya
chon phuong phap thich hgp, cé tinh kha thi cao va c6 kha nang do luong dugc, su
dung cac du bao, chinh sach, nhitng gia thiét vé méi truong va diéu kién ma trong dé
c6 thé thuc hién dugc mdi hoat dong;

- Lya chon thir ty va mirc d6 wu tién cua mdi hoat dong dé trién khai.

Buwéc 4: Xac dinh nhu cau vé ngudn lyuc (cac yéu té dau vao).

Nhu cau ngudn luc gdm: Nhan luc, vat luc, trang thiét bi, tai chinh dam bao
cho viéc trién khai cac hoat dong truyén thong da dugc dé ra trong ké hoach.

- Nguén nhan luc: Nguoi tham gia té chire, chuyén gia, va nhitng ngudi tham
gia trién khai cac hoat dong;

- Phuong tién: Cac phuong tién can thiét dé to chire cac hoat dong;

- Thoi gian: Thoi gian can thiét cho t6 chic ting hoat dong cu thé;

- Tai chinh: Kinh phi can thiét dam bao dé thuc hién cac hoat dong chu yéu cua
ké hoach, bao gom ca kinh phi do Chuong trinh DS-KHHGD cip va huy dong tiur
cong dong.

Buwéc 5: Du kién két qua can dat (dau ra).

- La nhitng két qua cu thé sau mdi hoat dong truyén thong tac dong 1én ddi
twong. Pau ra c6 mdi quan hé Nhan - Qua véi muc tiéu, nghia 1a néu cac dau ra duoc
thuc hién thi muc tiéu hoan thanh. Vi vay, tng véi mdi muc tiéu c6 cac dau ra cu thé
can hoan thanh;

- Khi xay dung mot ké hoach truyén thong, dé cho tién, nguoi ta c¢6 thé gin dau

ra vao muc tiéu cu thé.

2. Lp ké hoach é cip xa:
K& hoach thuc hién cac hoat dong truyén thong hang nim

Muc tiéu so . . .

Hoat dong Doi Kétqua | Tochuc/ | Thoigian | Dia | Kinh phi
chu yeu tuong tac | cuahoat | ngudithuc | batdau- | diem | (1000d)
dong dong hién/ phoi ket thac
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hop

Paural:

Hoat dong 1

Hoat dong 2

Hoat dong 3

DAuU ra 2:

Hoat dong 1

Hoat dong 2

Hoat dong 3

Paura...:

Hoat dong quan
ly:

- Gidm sat

- Banh gia

can dugc Xac
dinh ngay trong
ké hoach hang
nam

Chu y: Cac hoat dong theo mdi dau ra duoc xép theo thi ty wu tién. Hoat dong

1 duoc coi 1a ¢6 thir ty vu tién cao nhét.

3. To chic thuc hién ké hoach:
Buwéc 1: Truéc hét ngudi quan 1y can ra soat ban ké hoach da dugc phé duyét

dé kiém tra xem quy md nhu thé nao: C6 bao nhiéu hoat dong (dbi véi ké hoach
nam), bao nhiéu viéc (d6i véi ké hoach hoat dong)? Thoi gian bat dau va két thuc?
Dia diém ¢ dau? Can bao nhiéu nguoi? Bao nhiéu ngudn luc?... Trén co sd d6 soan
thao “Hudng dan thuc hién ké hoach”. Mdi hoat dong cua ké hoach déu phai duoc
hudng dan mot cach cu thé dé dam bao viéc thuc thi ké hoach dugc ddng bo, thdng
nhat voi moi déi tac thuc hién va co quan quan 1y.

Buwoc 2: Kiém tra xem cac ngudn luc (nhan luc, co sd vat chat, trang thiét b,
tai liéu, kinh phi, co ché...) da day du theo ké hoach duoc phé duyét chua va kha ning
huy dong thém cac ngudn lyc khac tai cong dong cho viéc trién khai cac hoat dong
cua ké hoach. Kinh phi trién khai ké hoach truyén thong DS-KHHGD chii yéu do
Chuong trinh DS-KHHGPD cap theo ké hoach hang nim, nhung néu chi tréng chd
vao ngudn luc ciia Chuong trinh dan sé thi cac hoat dong sé bi han ché va hiéu qua

khéng cao, nhiéu hoat dong hd trg can phai dugc huy dong tir dia phuong.
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Buwéc 3: T6 chic cude hop dé thong bao ké hoach va huéng dan thuc hién ké
hoach. Phan cong can bo mot cach hop 1y, dung ngudi, dang viée, dung ning luc dé
dam bao tung viéc, ting hoat dong duoc trién khai dung ké hoach va dat két qua. Mot
dic thu trong viéc trién khai thuc hién ké hoach DS-KHHGD 1a nhiéu hoat dong
mang tinh chat lién nganh, da linh vyc. Nhiéu to chirc, don vi ciing tham gia trién
khai thuc hién, trong d6 co quan dan sb 1a co quan chu tri va diéu phéi cac hoat dong.
Vi vay, viéc phan cong nhiém vu mot cach hop 1y, cu thé trén co s& chtic ning,
nhiém vu va thé manh ctia mdi t6 chic, ca nhan va phdi hop déng bo trong qua trinh
trién khai cac hoat dong dong vai tro rat quan trong trong té chic thuc hién ké hoach.

Buwoc 4: Lién hé va 1am viéc véi cac ddi tac lién quan thong qua cong van hoic
cac cudc hop dé phdi hop chit ché trong trién khai ké hoach hoat dong. Ké hoach,
huéng dan thuc hién ké hoach, bang phan cong nhiém vu va dé nghi hd tro...phai
duoc gui trude cho cac bén lién quan va dia ban trién khai ké hoach

Buwdc 5: Theo di tién do thuc hién ké hoach, theo ddi ting hoat dong va gidm
sat, don ddc, thuc day thuong xuyén ting hoat dong thong qua cac cudc hop hoic
truc tiép lam viéc véi can bd duoc phan cong dé dam bao hoat dong thyuc hién ding
ké hoach, kip thoi phat hién nhiing thiéu sot va bat hop 1y. Noi dung theo ddi gom:

- Thuyec té tién d trién khai cac hoat dong so véi ké hoach: Nhiing hoat dong da
trién khai, dang trién khai (thoi gian bat dau va két thiic) va chua trién khai;

- Xac dinh nhitng hoat dong: Pa hoan thanh ding tién do; da hoan thanh trude
hodc sau dy kién; nhitng hoat dong bi day Iui hodc khong duoc trién khai; tim hiéu Iy
do viéc cham hodc khong trién khai dugc cac hoat dong theo ké hoach; théng nhét
cach thay doi hodc diéu chinh ké hoach (ddy lui hoic thay doi hoat dong).

Buwdc 6: Bao cao két qua thuc hién ké hoach dinh ky theo qui dinh bang vin
ban cho cac co quan quan 1y. C6 nhiéu hinh thitrc bao céo nhu bao cdo két qua hoat
dong; bao cao dinh ky (thang, qui)...

Buéc 7: Bidu chinh kip thoi ké hoach khi ¢é thay doi vé dau vao va cac rii ro
ngoai dy Kién. Trong qué trinh trién khai thuc hién ké hoach c6 thé phat sinh cic van
dé ngoai du kién. C6 van dé do ban ké hoach khéng sat voi thuc tién, nguon luc
khéng dap tng duoc yéu cau...Co van dé do khach quan mang lai nhu thoi tiét khong
thuan loi, dia ban trién khai ké hoach c6 bién dong...Vi vy dé ké hoach c6 tinh kha
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thi va dat dugc muc tiéu can phai co su xem xét, diéu chinh kip thdi cho phu hop V6i

diéu kién thuc tién.

4. Gidm sdt ké hoach:

Buwéc 1: Chuan bi giam sat.

Lap ké hoach cho mét cudc gian sat hd tro:

- Ké& hoach giam sat hd trg c6 thé duge xay dung chung cho ca nim hoic cho
ting quy, timng thang. D6i véi mot dot giam sat hd tro cu thé co quan hoidc ngudi
duoc giao nhiém vu giam sat can xay dung ké hoach cu thé, bao gdm: Xac dinh muc
tiéu; xac dinh dia diém va thoi gian giam sat; ndi dung giam sat: Cac ndi dung chinh
can thuc hién trong chuyén giam sat. Trong nodi dung giam sat; xac dinh cac thanh
vién nhom giam sat va phan cong nhiém vy cu thé cho timg nguoi; xac dinh phuong
phap thu thap thong tin va tién trinh thuc hién; xac dinh cic cong cu gidm sat can
thiét; hoan thién ké hoach giam sat, trinh cap c6 tham quyén phé duyét;

- Chuan bi cac tai liéu lién quan dén cudc giam sat: Ra soat cac tai liéu (mang
theo khi can thiét): Két qua giam sat trudc, cac bao cdo, cic ban ké hoach, tai liéu
khac;

- Chuan bi kinh phi, hau can, phuong tién phuc vu cho cudc giam sat: Phuong
tién, van phong pham, tam Ung tién...

Buwdc 2: Thuc hién giam sat.

Nguyén tic trién khai mot cudc giam sat: Giam sat 1a qua trinh thong tin 2
chiéu: Quan sat, 1ang nghe, giao tiép chi dong va phan héi tich cyc véi tinh than than
ai, gitp do. Giam sat khong phai 1a dé tim ra nhiing diém sai hodc chua lam tt dé
phé phan hay chi trich. Phai xac dinh cu thé ddi tuong, ndi dung va thoi gian cho ting
cudc giam sat. K& hoach giam sat va nhitng yéu cau kém theo cta ngudi giam sat
phai dugc giri cho ddi tugng duoc giam sat it nhat 03 ngay 1am viéc dé ddi tugng chu
dong chuan bi tét cho cudc giam sat. Dung bang kiém va cong cu phu hop dé thuc
hién cac nodi dung giam sat. Mdi ndi dung giam sat can co cac bang kiém twong ung,
bang kiém duoc thiét ké phu hop véi cac hoat dong va chi bao kiém dinh trong ké
hoach da dugc phé duyét, Khong xdy dung mot bang kiém dung chung cho tat ca cac
tuyén va dung cho cac 1an giam sat khac nhau. Nguoi giam sat can co hiéu biét va

dap ung duoc nhu cau cua ngudi, don vi duge giam sat, c6 kha ning cing tham gia
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v6i ngudi, don vi duoc giam sat dé giai quyét hoac lap ké hoach giai quyét cac van dé
phat hién trong qua trinh gidm sat.

Cac phuong phap thu thap thong tin dugc st dung trong giam sat: Thong
thuong, dé c6 mot chi sb, ching ta co thé phai thu thap sé liéu can thiét tir nhiéu
ngudn khac nhau nhu cac bao céo, s6 sich v.v... Tuy nhién mot s6 thong tin lai khong
c6 san nén chung ta can phai xac dinh sir dung phuong phap nao dé thu thap sé liéu.
C6 thé st dung cac phuong phap nhu: Quan sat, phong van, thao luan. xem xét thu
thap s liéu thong tin...

Phén tich théng tin: Ngay trong qua trinh giam sat, can cit két qua cac bang
kiém va thong tin lién quan thu nhan duogc, nguoi giam sat c¢6 thé thay duoc: Nguoi
hoic co quan duoc giam sat co thuc hién ding cac hoat dong trong ké hoach khong?
Tién do thuc hién va két qua thu duogc co dat duoc so véi muc tiéu va cac chi bao
kiém dinh khong? Kha niang ap dung nhitng kién thtc, k§ niang da dugc hoc vé truyén
thong, van dong vao viéc thuc hién va cai thién cong viéc dugc phan cong cua ho
khong? Ho d gap khé khan, vudng mac gi khi trién khai cac hoat dong ciia ké hoach.
Céac yéu to ngoai du Kién tac dong lam anh huong, can tro dén viéc trién cac hoat
dong. Ké hoach dé ra c6 phu hop véi thuc té khéng? Co6 can bd sung hoic diéu chinh
ké hoach dé dat duoc cac muc tiéu da dé ra. Nhitng han ché da duoc phat hién tir 1an
giam sat hd trg trude da dugc khac phuc chuwa? Néu chua khac phuc duge thi vi Iy do
gi? Nhitng phat sinh, kho khian, ton tai duoc phat hién trong dot giam sat nay? Ly do
tai sao? Cach giai quyét? Trach nhiém cua ting bén lién quan trong céc giai phap dua
ra.

Phan hoi thong tin: C6 thé thuc hién truc tiép doi voi nguoi duge giam sat va
nhitng ngudi lién quan, cung thao luan nhitng van dé da lam tot, nhimg diém con ton
tai va tim cach khic phucc; c6 thé thong qua gip ca nhin hodc hop nhom; phan hdi
nay thuong dugc thuc hién ngay trong dot giam sat, trude khi can b giam sat roi dia
phuong. Hodc c6 thé phan hdi théng qua giri bao cao giam sat dén ngudi dugce giam
sat va nhirng nguoi co6 lién quan.

Nhan phan hoi: Trong va sau mdi cudc giam sat, nguoi giam sat can chi dong
khuyén khich ddi twong duoc giam sat nhan xét vé noi dung, phuong phap, thoi gian
va két qua giam sat vai thai do cau thi va ton trong. Két qua cudc giam sat co dat muc
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tiéu dé ra khong? Co giup dd, hd trg duoc gi cho don vi hodc ngudi duge giam sat

khong? nén lam nhu thé nao dé cudc giam sat duoc tét hon. ..

Buwéc 3: Tiép tuc hd trg sau giam sat.

- Viét bao cdo két qua giam sat dya theo ké hoach giam sat, sau d6 gui bao céao

va nhiing vi€c can lam tiép theo dén céac bén lién quan;

- Phan héi bang van ban cc van dé da thdng nhat sau khi két thuc giam sat;

- Luu trir va str dung cac tai liéu cua chuyén giam sat;

- Tiép tuc ho tro sau giam sat dé dam bao nhiing vi¢c da théng nhat duge thuc

hién dung.

5. Bdo cdo thuc hién ké hoach truyén thong:

5.1. Chudn bi:

- Muc dich, yéu cau bao cao;

- Thu thap sb liéu, tai liéu c6 lién quan.

5.2. Du thao bao cao:

- Lap bang hé théng ho4 thong tin: Ké bang gom cac cot sau:

Cac hoat | Doi Két qua Co Thoi | Kinh phi (triéu dong)
dong da | twong | datdwoc | quan gian Chwong | Ngan | Dwan
trién tac thuc thuc | trinh muc | sach
khai dong hién hiégn | tiéu quéc | dia
gia phuong
1) (2) ®3) (4) (5) (6) (7) (8)
Xay dung | VTN Xay dung | Chi cuc | 3/200.. - | 100
thi diém | TN méoi - 02 | DS- 8/200...
mo hinh mo6 hinh | KHHGD
cham soc tai  tinh
SKSS Quang
VTN/TN Ninh va
Quang
Binh

Cét 1: Cdc hoat ddng da trién khai : Ghi rd tén ting hoat dong da duoc trién

khai (trong quy, 6 thang hodc nam tuy theo tirng loai bao cao). Cac hoat dong duoc

sap xép theo thu ty thoi gian da trién khai.

Cét 2: Déi twong tdc dong: Tap trung vao cac nhom ddi tuong cuaa truyén

thong chuyén dbi hanh vi nhu, cac ciap vo chong trong do tudi sinh dé, nam gidi,
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thanh nién/vi thanh nién, ngudi cung cap dich vu SKSS/KHHGD, ngudi ¢6 uy tin
trong cong dong.

Cét 3: Két qud dat diwoc: Ghi rd két qua hoat dong dén thoi diém bao céo.

Cét 4: Co quan thuc hién: Co quan truc tiép trién khai hoat dong.

Cét 5: Thei gian thyc hién: Ghi 13 thoi gian bat dau va két thuc.

Cét 6: Chirong trinh muc tiéu quéc gia: Ghi rd tong sb kinh phi danh cho hoat
dong trong chwong trinh muc tiéu qudc gia.

Cét 7: Ngdn sach dia phwong: Ghi 16 tong sd kinh phi do ngin sach dia
phuong dau tu va kinh phi huy dong tir cac to chirc, cac nhan khac.

Cét 8: Dur dn: Ghi 18 tong sb kinh phi do dy an dau tu cho hoat dong. Panh gia
két qua hoat dong truyén thong gido duc:

- Cong tac tuyén truyén van dong;

- Cong tac phdi hop lién nganh trong hoat dong TT;

- Kho khan, thuan loi trong viéc thuc hién ké hoach truyén thong;

- Phuong huéng, nhiém vu;

- bé xuat, kién nghi.

5.3. Bong gop cho du thao bao cdo:
Xin ¥ kién cac bo phan lién quan.

5.4. Hoan chinh bdo cdo, duyét ky:
Trén co sé ¥ kién déng gdp cia cac bd phan lién quan, chinh sira, hoan chinh

béo cdo va trinh cap c6 tham quyén phé duyét.

VI. CAC MO HINH TTCPHV HIEU QUA TAI CONG PONG:

1. Chién dich truyén théng long ghép cung cdp dich vu chim séc SKSS/KHHGD:
Mo hinh truyén thong nay duogc ap dung tir nam 2001.

+ Thudn loi: Trong mot thoi gian ngan c6 thé huy dong duoc mot s luong Ion
cac ddi tuong dé thuc hién truyén thong truc tiép thong qua cac hinh thirc thao luan
nhom, tu van nham nang cao nhan thirc va thay doi hanh vi ctia d6i tuong vé cac van

dé dan s noi chung, dic biét vé KHHGP, lam me an toan va phong chéng viém
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nhiém duong sinh san. Sau khi truyén thong, néu ddi twong c6 nhu cau va chap nhan
s& duoc cung cap ngay cac dich vu vé cham soc SKSS/KHHGD can thiét véi chat
lwgng tét. Hiéu qua truyén thong ctia mé hinh nay rat cao.

+ Khé khan: Do diéu kién 1am k¥ thuat tai cac tram y té tuyén xa han ché vé
trang thiét bi va chuyén mén, déi tuong dén lam dich vu dong trong mot khoang thoi
gian ngan nén dé xay ra céc sai sot ki thuat.

Hién nay mo hinh truyén thong nay van dang dugc ap dung cho hau hét cac
tinh, thanh phd trong toan qudc, dic biét 1a cac tinh ving nui cao, ving khé khin ¢

muc sinh cao

2. Mo _hinh long ghép truyén théng DS-KHHGD voi cdc cugc vin dong do Mat
trin t6 quoc cdc cdp va cdc bd, ban, nganh chii tri trién khai:

Nhu Cudc van dong toan dan doan két xay dung doi song van hoa & khu dan
cu do Mit tran to quéc Viét Nam chu tri; Cudc van dong xay dung gia dinh vin hoa
do B6 Vin hoa - Thé thao va du lich chi tri; Cudc van dong xay dung lang, ban vin
hoa do chinh quyén dia phuong chu tri.

+ Thudn leoi: Trong cac cudc van dong nay, cac thong di¢p truyén thong va
muc tiéu cua chuong trinh DS-KHHGPD duoc xay dyng thanh céc tiéu chuan cu thé
dé cac thanh vién trong cong dong phai thuc hién. Cac mé hinh truyén thong nay rat
phu hop véi cha truong, duong 16i trién khai cong tac DS-KHHGD cua nuéc ta.
Cong tac DS-KHHGD cua nude ta dugc thuc hién dudi hinh thie 1a mot cudc van
dong 16m, 1a trach nhiém cia cac cdp, cac nganh va toan bo hé thong chinh tri. Nha
nudc ta chu truong khong diéu chinh cac hanh vi sinh dé bang bién phap hanh chinh
nén khong dua ra cac quy dinh Xt Iy nguoi dan vi pham chinh sach DS-KHHGD.
Viéc tuyén truyén, gido duc va xt 1y cac truong hop vi pham do ngudi dan ty thuc
hién thong qua cac quy dinh trong quy wdc, huong udce va trong cac cudc van dong.

+ Kho khan: Céac cudc van dong nay thuong duogc trién khai trén mot pham vi
rong, DS-KHHGD chi 1a mét trong nhiéu muyc tiéu cua cudc van dong. Bé dat duoc
muc tiéu phai xay dung duoc mot co ché phéi hop trién khai cac hoat dong dong bo,
sat voi thuc té & tat ca cac cap thuc hién dudi su diéu hanh chung ctia Ban chi dao
cudc van dong va sy chi dong, sang tao cia lanh dao co quan dan s6 cac dia phuong,
CO SO.
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3. Mé hinh long ghép truyén thong DS-KHHGD véi hoat dpng thwong xuyén ciia
cdc to chire chinh tri - xa hoi, cdc to chiwrc xa hgi thong qua hop dong trach nhiém:
+ Thudn lgi: Trong mo6 hinh nay, cac thong diép truyén thong va muc ti€u ctua

Chuong trinh DS-KHHGD duoc cu thé hoa thanh nhiém vu va chi tiéu ké hoach caa
cac to chuc nay trong timg thang, quy nim nén da huy dong duoc mét luc luong
déng dao, co kinh nghiém va nhiét tinh cua cac cp hoi trong cong tac truyén thong
vé DS-KHHGD trén pham vi toan qudc.

+ Khé khan: Dé mo hinh phat huy dugc hiéu qua can c6 su cam két va chi dao
chung cua cac to chirc chinh tri - x3 hoi theo hé théng doc tir trung wong t6i dia
phuong. Hang nam can c6 mot khoan kinh phi phu hop dé hd tro cho céc hoat dong

duoc cam két thuc hién.

4. M6 hinh long ghép hoat dong truyén thong vé DS-SKTD-SKSS, binh ding gici
vao hoat dong sinh hoat nhém tiét kigm tin dung, ciu lac bg phu ni¥, nam gidi va
swrc khoe, chwong trmh thanh nién tinh nguyén, thanh nién ldp nghiép, cac
chwong trinh phdt trién kinh té, vin héa va xa héi ciia cong dong.

5. Mé hinh long ghép truyén théng vé DS-SKTD-SKSS vao hoat déng dich vu, thé
thao, gidi tri theo so thich cua cac nhom doi twong cu thé nhw quan ca phé, quan
internet, dgi thé thao, nhom hoat dong ngoai khod, nhom dong ding...

6. M6 hinh long ghép truyén thong DS-KHHGD vao sinh hoat cdc cdu lac bj:

Nhu Cau lac bd phu nit giap nhau lam kinh té gia dinh, Cau lac b nam nong
dan guong mau thuc hién KHHGD...

+ Thudn loi ciia cdc mé hinh nay la: Pbi tugng truyén théng trong moé hinh
nay da sb 1a nhitng nguoi con tré, trong do tudi sinh dé, c6 ¥ chi vuon 1én lam giau
chinh dang va tich cuc tham gia vao cac hoat dong xa hoi. Pay la mdt trong nhiing
d6i twong can tap trung wu tién trong Ké hoach truyén thong chuyén doi hanh vi vé
DS-KHHGD giai doan 2011 - 2015. Cac cau lac bd va té chic hoi nay thuong di sin
c6 nén khong mat nhiéu thoi gian dé cang ¢é va tiét kiém duoc kinh phi trong qua
trinh trién khai cac hoat dong.

+ Khé khan cia cdc mé hinh nay la: Chat lugng hoat dong cua nhiéu cau lac
b6 chua cao, phuong thirc t6 chirc va ndi dung sinh hoat chua phong phii nén tinh hap
dan con han ché, chua tao duoc strc thu hut cao véi cac thanh vién. Ddi tuong truyén

thong 13 nhimg nguoi hoat dong trén nhiéu linh vuc khac nhau (kinh té, van hoa, xa
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hoi, thé duc thé thao, hoc sinh, sinh vién...) nén céc tuyén truyén vién dan sb thuong
lang tang trong viéc lya chon thong diép va phuong thuc tiép can phu hop véi ting

loai ddi tuong.

7. Mé hinh gido duc dén so trong nha truong:
Pua chuong trinh gidao duc gidi tinh, sitc khoe sinh san VIN, TN vao chuong

trinh hoc chinh khoa cua nha trudng, két hop to chitc cac cudce thi, giao luu tim hiéu
SKSS trong va ngoai nha trudng dé nang cao nhan thirc va k§ ning @ng Xt cho cac
em trong cudc séng.

+ Thudn lei: Pua chuong trinh gido duc dan sb, gigi tinh, sitc khoe sinh san
san VTN, TN vao chuong trinh hoc chinh khéa cua nha truong la mét chu truong
dang duoc Nganh gido duc nghién ctu va trién khai thuc hién nén viéc phoi hop
thuong dugc cac nha truong ung ho cao. Nhiéu nha truong da c6 san tai lidu va doi
ngil gido vién duoc dao tao, bdi dudng dé giang day cac ndi dung niy trong nha
truong nén co thé hd trg, tham gia tich cuc trong qua trinh trién khai thuc hién

+ Khé khan: Can phai lya chon nhiing chu dé va noi dung truyén théng phu

hop v&i hoc sinh va chuong trinh gido duc gidi tinh & ting cap hoc.

C. THUC HANH:

1. Thuc tap déng vai theo tinh hudng dién ctru (xem video, slide) vé cac k¥ ning:
- Tu van (tu van c4 nhan va tu van nhom).

- Truyén théng van dong.
- Truyén théng chuyén d6i hanh vi.
- Truyén thong huy dong cong dong.
2. Thyc hanh 1ap ke hoach TTCPHV nidm/ké hoach Chién dlCh truyen thong long

ghép/ké hoach truyén thong huong tung Thang hanh dong qubc gia vé Dan sd va
Ngay Dan s6 Viét Nam.
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D. CAU HOI ON TAP:

Cau 1: Anh (chi) cho biét, vi sao phai truyén thong chuyén doi hanh vi? Sy
khac biét chinh gifra truyén thong chuyén dbi hanh vi va cac loai hinh truyén théng
khac 1a gi?

Cau 2: Nhitng mé hinh truyén thong vé DS-KHHGP nao dang duoc ap dung
tai dia phuong ctia anh (chi), mé hinh nao 1a phu hop va hiéu qua nhat, tai sao?

Céu 3: Thuc hanh mét cudc tu van truc tiép cho mot em gai vi thanh nién vé

phong tranh mang thai ngoai ¥ mudn.
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BAI 3: TRUYEN THONG VAN PONG VE DS-KHHGP
(Thoi lugng: 2 tiét 1y thuyét)
A.MUC TIEU:
1. Hiéu duoc khai niém véan dong;
2. Xac dinh dugc muc tiéu va déi twong van dong;
3. Hiéu duoc cach tiép can, hinh thic van dong;
4. Nam chéc cac k¥ nang va phuong phap van dong trong linh vuc DS-KHHGD.
B. NOI DUNG:

I. KHAI NIEM:

Van dong 1a tap hop cac hoat dong truyén théng cé chi dich, hudng ti dbi
tugng 1a cac nha lanh dao Péang, chinh quyén cac cap, nhiing ngudi uy tin trong cong
ddng, cic co quan thong tin dai chiing nham hoan thién méi trudng chinh sach, tao
nguén luc can thiét va su ung ho cua du luan xa hoi dé thuc hién cac muc tiéu

Chuong trinh DS-KHHGD d dé ra.

II. MUC TIEU VA POI TUQNG CUA VAN PONG:

1. Muc tiéu:
Muc tiéu cua van dong vé DS-KHHGD 1a dat duoc su ting hd cia cic nhin vt

c6 quyén lyc, uy tin va c6 tim anh hudng 16n vé ba linh vuc 1a xay dung, stra d6i, bd
sung va hoan thién chinh sach; thu hat nguon luc (con nguoi, kinh phi dé thuc hién

chinh sach); tao moi truong xa hoi thuan 1gi cho viéc thuc hién chinh sach.

2. Péi twong:
- Poi twong Vin dong chinh sach: La nhom can bo 1anh dao, quan 1y tai cac to

chirc, co quan chiu trach nhiém soan thao, ban hanh va chi dao thuc thi chinh sach.
Cu thé 1a 1anh dao céc to6 chic Pang, Chinh phu, cac dai biéu Qudc hoi, hoi dong
nhan déan va lanh dao chinh quyén céc cap;

- Doi twong van dong nguén Iyc: Co thé chia thanh hai nhém chu yéu: (1)
Nhom can bd 1anh dao, quan 1y tai cac t6 chuc, co quan chiu trach nhiém phan bo cac

nguén lyc nhu nganh tai chinh, ké hoach dau tu: (2) Cac td chirc va c4 nhan c6 kha
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nang tai trg nhu cac doanh nghiép, mot s6 t chirc phi chinh phu, cac td chirc tir thién
va phat trién, cac nha hao tam. . ;

- Déi twong vdn dong dw ludn: La nhitng ngudi ¢6 uy tin, ¢ tim anh hudng
16n trong x4 hoi nhu cac nha hoat dong x4 hoi, nhimg ngudi noi tiéng duong thdi nhu
cac nha van, nghé si, ca si, van dong vién, nhitng ngudi ¢ uy tin trong cong ddng, co

quan thong tin dai ching...

II1. VAI TRO VA LOAI HINH VAN PONG:

1. Vai tro:
Trong qua trinh trién khai Chuong trinh DS-KHHGD chiing ta thay con thiéu

hoac chua déng bd vé chinh sich, co ché thuc hién, nguén luc & cac mic do khac
nhau, néu khong duoc bod sung hodc diéu chinh kip thoi s& anh hudng dén tién do va
két qua cong vi¢c. Cac nha lanh dao thuong xuyén ban ron véi nhiéu cong viéc,
nhiing van dé phét sinh, bat cap trong chuong trinh DS-KHHGPD trong ting thoi
diém cu thé can phai duoc dit 1én ban cua lanh dao cap c6 thim quyén dé duoc giai
quyét kip thoi. Van dong nham khang dinh tinh chat vu tién cta van dé, dé nhan duoc
cam két chinh tri ctia cdc nha hoach dinh chinh sach va lanh dao quan 1y.

Cong tac van dong can duoc tién hanh thuong xuyén, lién tuc sat thuc tién trién
khai cong tac DS-KHHGD ciia tirng cap: Khi chua c6 chinh sach, van dong nham vao
viéc soan thao va ban hanh chinh sdch mdi; khi da c6 chinh sach, van dong nham vao
viéc tao moi truong thuan loi, ung ho viéc thyc thi chinh sach & tat ca céac cép tu
trung uwong dén co so; khi chinh sach da trai qua mot ) giai doan thuc hién, van dong

nham vao viéc di€u chinh, bd sung chinh sach cho sat voi thuce t€ cudc song.

2. Loai hinh vidn dong:
- Van dong chinh sach: Tao moi truong phap 1y (ban hanh cac chi thi, nghi

quyét, cac van ban phap quy) thuan loi cho viéc trién khai chuwong trinh DS-KHHGD
va 1ong ghép nhitng bién dan sd, stc khoé sinh san vao cac chuong trinh phat trién
kinh té - x4 hoi, tao diéu kién cho chuong trinh DS-KHHGD trién khai dugc dong bo,
thuan loi;

- Van dong nguon luc: Huy dong cac nguodn luc can thiét dé thuc hién Chuong
trinh qudc gia DS-KHHGD théng qua viéc ting phan bd ngan sich ctia Nha nudc;
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dam bao cho sy dong gop tang dan tir phia x3 hoi, khu vuc tu nhan va nhom céc nha
tai tro trong nudc, quoc té;

- Van dong du luan: Tao dugc sy ung hd cuia cac nha hoat dong xa hoi, ton
gido, cac nhan vat ndi tiéng duong thoi ¢ tim anh huong 16n, cic co quan truyén
thong dai chung, nhitng ngudi uy tin trong cong dong nham tao duoc sy dong thuin
va ung ho cua du ludn va tao duoc ap luc 1én cac cip lanh dao, nhitng ngudi co quyén

luc v€ van dé can quan tam giai quyét.

IV. HINH THUC VAN PONG:

1. Van dong ca nhan:
- Van dong ca nhan la viéc gap riéng gitra nguoi di van dong va doi tuong van

dong dé thuyét phuc ho quan tam tung ho vé mot van dé nhat dinh;

- Nhitng dic diém chinh cua phuong phap van dong ca nhan 1a su giao tiép,
chia sé thong tin mang tinh lién tuc, c6 phan hdi ngay; c6 hai hodc s6 luong it c4 nhan
dé khong tao thanh giao tiép nhom; bdi canh thuan tién theo yéu cau cua dbi tuong
can van dong; co6 cac yéu td tao nén sy tin cay; thong di€p van dong dugc ca nhan hoa

cao do; c6 kha nang dan dén quyét dinh hodc budc ngoit cho viée ra quyét dinh.

2. Van dong nhom:
- Van déng nhém 14 tién hanh cac hoat dong van dong thong qua viée gip gb,

giao tiép nhom véi nhiu ngudi, bao gdbm ca nhimg ngudi co thim quyén quyét dinh
hay nhimg ngudi c6 uy tin, noi tiéng;

- Nhimng dic diém van dong nhom 1a phi hop véi co ché: tap thé lanh dao, ca
nhan phu trach; Thu truong quyét dinh, giao viéc; ché d6 tham muu. C6 sy trao doi
va phan hoi thong tin lién tuc trong ndi bd nhém hodc gitta cac nhom ca nhan. Khai
thac tu cach hai mit cua d6i tuong can van dong: Tu cach cd nhan va tu cach thanh
vién nhom. Tao ra ap luc ddi véi ca nhan. Tao ra tién dé, khuon khd nhén thire hay

hanh dong chung do6i vdi van dé cung quan tam.

3. Vin dong xa hgi:
Van dong xa hdi 1a hinh thirc van dong thong qua cac nha hoat dong xa hoi cod

tam anh hudng 16n, nhilng ngudi nodi tiéng duong thoi, nhitng ngudi ¢é uy tin trong

cong dong, 1anh dao cic co quan truyén thong dai chung dé dat duoc sy déng thuan
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ctia x4 hoi va gay duoc 4p luc 18n cac nha lanh dao nham giai quyét nhimg van dé can
quan tim. Van dé va ndi dung van dong thuong dugc khuyéch dai qua cac phuong
tién thong tin dai ching nén van dong xa hdi c6 kha nang tao chuong trinh nghi su
(néu ra cac khia canh mdi cho van dé can van dong, thong tin lién tuc trén cac
phuong tién thong tin dai ching dé tao thanh van dé ban luan cua cong ching va du
luan xa hoi); tao du luan xa hdi (nhén manh cac bdi canh xa hoi va cac yéu td con
thiéu hut, bat cap trong chinh sach, nhitng van dé nay duoc nhic di nhic lai nhiéu lan
béi nhiéu ngudn truyén va trén nhiéu kénh truyén thong khac nhau); phd bién va duy

tri chinh sach (thuong xuyén cap nhap thong tin vé cac su kién lién quan).

V.PHUONG PHAP VA KY NANG VAN PONG:

1. Phwong phap vin dong:
- Van dong ca nhan: La gip g riéng gitta nguoi di van dong va dbi tuong van

dong dé thuyét phuc ho quan tdm tng ho vé mot van dé nhat dinh. Cac hinh thtrc van
dong ca nhan gém tham Viéng tai nha; hoi y trudce, bén 1& hodc ngay sau cac cudc hop
chinh thurc; gdp mat tai cac su kién thé thao, van ngh¢; thu, van ban dé nghi, thinh
cau; noi chuyén dién thoai....;

- Van dong nhom: La tién hanh cac hoat dong van dong thong qua viéc gap g0,
giao tiép nhom véi nhiéu ngudi, bao gém ca nhimg ngudi co tham quyén quyét dinh
hay nhing ngudi c6 uy tin, noi tiéng. Cac hinh thire van dong nhém: Hop thao luan,
hoi nghi, hoi thao, tham quan trao d6i kinh nghiém, 16p tap huin, cac hoat dong gay
quy;

- Van dong xa hoi:

+ La cac hoat dong van dong co6 sir dung cac phuong tién thong tin dai chiing
nhu bdo, tap chi, phat thanh, truyén hinh, internet hudng dén nhiéu nhém dbi tuong
khac nhau trong x4 hoi. Hinh thirc cha yéu ctia van dong x4 hoi 1a truyén thong dai
chung, st dung bdo, tap chi, phat thanh, truyén hinh.

+ Phuong phap van dong xa hoi gdm: Khai thac cac van dé bét hop 1y trong co
ché, chinh sach, nguén lurc. Tiép can va thim nhdp cac nha hoat dong xa hoi co tam
anh huéng 16n, nguoi c6 uy tin trong cong dong, cac nha lanh dao, quan 1y va hoach

dinh chinh sach dé lay y kién, quan diém ctua ho vé nhitng van dé can van dong.
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Thong qua cic phuong tién thong tin dai chung (bdo, tap chi, phat thanh, truyén
hinh...) dé quang bé y kién tir cong chiing, tir cdc co quan chirc ning. Chuan bi va xay

dung mdi truong du luén cho su thay dbi.

2. Ky nang vin dong:
2.1. Ky nang thuyét phuc:

Thuyét phuc 1a mot qua trinh nham dat dugc muc tiéu xac dinh thong qua su
dung mdt cach c6 lya chon nhitng bién phép tao stc ép ddi voi dbi tuong can van
dong.

Budce 1: Xac dinh ddi tuong can van dong (lanh dao chu chét) ma ban mudn
tiép can, ho la nhitng ca nhan hodc mét uy ban (vi du nhu Ban thuong vu...) ¢6 quan
hé véi van dé d3 duoc chon cta ban.

Budc 2: Tom tat mot cach ngan gon va di thang vao van dé ban can thuyét
phuc van dong. Viéc xay dyung va trinh bay thong diép rd rang ngan gon trong thoi
gian han ché 1a rat quan trong. Dé thu hut sy chu y cia dbi twong can van dong,
chiang han nhu truéc mot cude hop cia uy ban nhan din, can bd tuyén truyén nén
trinh bay ¥ tuéng ciia minh trong khoang tir 30 gidy cho t61 mot phut.

Budc 3: Ca nhan hoa thong diép ctia ban bang cach ké dén nhiing kinh nghiém
cudc séng thuc té dé 16i kéo doi tuong can van dong tan déng cach nhin cua ban. Can
nhan manh thong diép c6 yéu cau hanh dong cu thé dbi voi lanh dao. Lanh dao can
1am gi dé cai thién tinh hinh.

Tiép tuc theo doi bé‘mg cach gdp g0 truc tiép, goi dién thoai, héi han dé tai
khéng dinh thong di€p cua ban va thu hat sy quan tam cua dbi tuong can van dong.
Tim ra khi nao thi hanh dong cu thé cua 1anh dao s& duoc tién hanh va nhéc lai quan
diém cua ban.

2.2. K¥ ndng phdi hop thong nhdt hanh ddng véi cdc té chire va cd nhdn cé dnh

huéng khdc tai cong dong:
Pé gitip cho cong tac truyén thong DS-KHHGD dat duoc két qua tét, ching ta

can tao mot mang ludi bao gom cac to chirc va ca nhan trong cong dong dé gitp dd

nhau, hoic hop tic v6i nhau vi muc tiéu van dong thuc hién thanh cong Chién lugc
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DS-CSSKSS ¢ dia phuong. Dé c6 duoc mot mang ludi hoat dong c6 hiéu qua, ching
ta can thuc hién cac budc sau day:

Buoc 1: Xac dinh ai s€ 1a thanh vién cua mang ludi. Cac thanh vién ctia mang
ludi nén bao gébm nhitng c4 nhan va té chirc ¢6 cung muc tiéu hoat dong, nhiing
nguoi co thé anh huong ti ddi twong. Ho c6 thé 1a Hoi phu nit, Hoi Nong dan, Hoi
Cuu chién binh, chanh truong, tram trudng, truéng ho... Ngodi ra, cling nén to thai
coi Mo va sin sang tiép nhan bat ctr ai ¢ thé giup chung ta cung thuc hién nhiém vu.

Buéc 2: Gap g& cac thanh vién trong mang ludi. Mudn gap g& va tao dugc su
ung ho cia cac thanh vién trong mang ludi, diéu quan trong 1a phai xay dung cho
dugc mdi quan hé coi mé va tin cay ngay tir dau véi ho. Dé 1am dugc diéu d6 chung
ta can hop tac trong cic van dé ma ca hai bén cung quan tam, vi du tuyén truyén va
thuyét phuc cac cip vo chong trong d6 tudi sinh dé lya chon va thuc hién bién phap
tranh thai; chia sé thong tin lién quan dén cac van dé ma ca hai bén cling quan tam;
ung ho, kéu goi nguoi khac cing quan tdm dén cong viéc cua cac thanh vién trong
mang ludi; tham du cac hoat dong cia cac thanh vién khac va moi ho tham gia cac
hoat dong cua ta.

Buéc 3: Loi cudn su chi ¥ cia cac thanh vién dén muc tiéu ching ta van dong:
Muén cac thanh vién trong mang luéi quan tdm dén muc tiéu dang van dong, ta can
nén thao luan y tuéng, hoic muc tiéu van dong cua ta véi ho; nén san sang tiép thu
cac y tudng va dé xuét cua ho ¢6 1gi cho cong tac van dong cua ta; khi ho ung ho muc
tiéu, ho s& quan tAm hon dén viéc giup ta thuc hién muc tiéu do.

Buéc 4: Yéu cau cac thanh vién gitp d&: Khi yéu cau giup d, cAn néu rd ta

can ho giap gi va giap nhu thé nao, vao Iuc nao?

2.3. Ky nang sir dung mét sé phieong tién truyén thong:
+ Pbi v6i bao, tap chi tham gia tuyén truyén van dong vé cong tic DS-

KHHGD nén khai thac stir dung va phat huy cac chuyén muc nhu cét tin tic, xa luan,
phong su, thu ban doc, dién dan, phong van...;

+ Pbi v6i phat thanh tham gia tuyén truyén van dong vé cong tic DS-KHHGD
nén khai thac st dung va phat huy cac hinh thirc nhu tin tac, toa dam phat thanh,
phong sy phat thanh, cau chuyén truyén thanh. . ;
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+ D6i voi truyén hinh tham gia tuyén truyén van dong vé cong tac DS-
KHHGD nén khai thac sir dung va phét huy cac hinh thirc nhu tin tic, toa dam truyén

hinh, phong su truyén hinh, ddi thoai truc tiép, phong van truyén hinh. ..

VI. NHUNG VIEC CAN CHU Y TRONG CONG TAC TRUYEN THONG VAN
PONG CAP XA:

1. Quan tim 16i cuén cdc nha linh dao:
Céac nha lanh dao thuong xuyén ban ron véi nhiéu cong viéc, nhitng van dé

phat sinh, bét cap trong chuong trinh DS-KHHGD trong tirng thoi diém cu thé can
phai duoc dit 1én ban cua lanh dao cp co tham quyén dé duoc giai quyét kip thoi.
Céc nha 1anh dao khong c6 du thoi gian dé tham gia cac hoat dong ngoai ké hoach
cta ho, vi vay can lya chon nhitng cach thich hop dé lién lac vai ho. Nén chap nhan

bat ctr hinh thirc ndo dé tiép can dugc véi nhitng dbi twong quan trong nay.

2. Xay dung méi quan hé tét véi cdc co quan thong tin dgi chiing:
Can thiét 1ap mot kénh truyén thong thudng xuyén véi nhitng nguoi quan 1y

bao chi, déng thoi tim ra nhitng phong vién va nhimg ngudi lam truyén thong dai
chung thuong viét vé van dé DS-KHHGD, xay dung mdi quan hé trao d6i thong tin
thudng xuyén véi ho, cung cap cho ho nhing thong tin méi nhat vé chuong trinh DS-
KHHGD. Can 1am cac phong vién quan tim t&i dé xuat cia co quan DS-KHHGD va
tich cuc dua tin tuyén truyén vé chuong trinh. Nén chon nhitng to bao va dai phat
thanh/truyén hinh c6 uy tin dé thuc hién tuyén truyén van dong cho sy thay doi vé

chinh sach.

3. Ldp ké hoach huy déng cdc t6 chivc va cd nhin hé tro trong cong tdc truyén
thong DS-KHHGD:

MAu ké hoach huy ddng cic to chirc, ca nhan hd trg cong tac tuyén truyén
van dong vé DS-KHHGD

(Tir ngay......thang......ndm 20...dén ngay ......thang.......ndm 20...)

Céac van dé can thong nhat véi cac t6 chic va ca
TT | Tén t6 chuc | Thot nhan gitp do Ket
va gian, Poi tuong can tac | Noi dung can tac | Thoi qua
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ca nhan dia diém | dong dong gian dat
gap go thuc duoc
hién

ORI 3) (4) 5) (6) (7)
1
2

Ghi chu:

- Cot 1: S thir tu to chirc va cac nhan chung ta dinh gap;

- Cot 2: Tén t6 chuc va cac nhan dinh gap;

- Cot 3: Thoi gian, dia diém ching ta s& gap t6 chirc va ca nhan;

- Cot 4: Tén nhom ddi tuong can tac dong;

- Cot 5: Noi dung dé nghi t6 chic va ca nhan d6 can tac dong;

- Cot 6: Thoi gian ma td chirc va ca nhan d6 du dinh gap ddi tuong;

- Cot 7: Két qua dat duoc.

Luwu y: Mau nay can duoc sir dung va cap nhat hang nam.

C. CAU HOI ON TAP
Cau 1: Anh (chi) cho biét, nhitng hoat dong nao can van dong trong Chién

dich truyén thong 16ng ghép dich vu cham séc SKSS/KHHGD?

Cau 2: Lién hé thuc tién cua dia phuong vé nhitng kho khan, thuan lgi va két

qua cong tac van dong vé DS-KHHGD trong thoi gian qua. Rat ra nhimg bai hoc

kinh nghiém.

Cau 3: Anh (chi) hiy dong vai dong chi Tram truong Tram Y té (Pho ban chi
dao cong tac DS-KHHGD xi) dén van dong dong chi Cha tich UBND xi bd sung

kinh phi tir ngan sach dia phuong cho Chién dich truyén thong long ghép dich vu
cung cap dich vu chiam séc SKSS/KHHGD nim 2014?
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BAI 4: TRUYEN THONG HUY PONG CONG PONG VE DS-
KHHGD
(Thoi lugng: 2 tiét 1y thuyét)

A.MUC TIEU:

1. Trinh bay duoc khai niém truyén théng huy dong cong dong;

2. Xé4c dinh duoc muc tiéu va déi tuong trong truyén thong huy dong cong dong;
3. Trinh bay va thuc hién duoc cac hinh thirc truyén thong huy dong cong dong.
B. NOI DUNG:

I. KHAI NIEM:

Truyén thong huy dong cong dong 1a tap hop cac hoat dong truyén thong
huéng toi d6i twong 1a cac t6 chire xa hoi, cac don vi va ca nhan ¢ tiém luc kinh té,
nguoi ¢d chuc sic trong cac to chirc ton gido, to chirc phi chinh phil trong va ngoai
nudc va cac tang I6p nhan dan nham van dong, thuyét phuc chap nhan, ung ho va
cung tham gia thuc hién cac hoat dong theo ké hoach, nham dat duoc cac muc tiéu dé
ra.

Truyén théng huy dong cong dong trong cong tac DS-KHHGD 1a qué trinh
truyén théng nham huy dong sy chap nhan, ang ho va cing tham gia cua cac doi
tuwong va tang lop trong xa hoi trong viéc thyc hién cac muyc tiéu trong Chuong trinh
DS-KHHGD da dé ra.

II. MUC TIEU VA POI TUQNG CUA HUY PONG CONG PONG:

1. Muc tiéu:
- Néang cao nhan thic cua dong dao quan ching nhan dan vé loi ich cua viéc

chim soc SKSS, thyc hién KHHGD d6i v6i mbi ca nhén, gia dinh va chung cho toan
x4 hoi tir d6 quan tdm, dong thuan va tu giac thuc hién cac chu truong cua Dang,
chinh sach, phéap luat ctia Nha nudc vé cong tac DS-KHHGD;

- Huy d6ng su tham gia, dong gop vé vat chat va tinh than cta moi thanh phan
trong x4 hoi cho Chuong trinh DS-KHHGPD thong qua cac hoat dong trién khai tai
cong dong;

- Huy d6ng su tham gia giam sat, kiém tra ctia cac thanh vién trong cong dong

vé viéc trién khai thuc hién cac chuong trinh, dy an vé DS-KHHGD trén dia ban.
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2. Poi twong ciia huy dpng cong dong:
Céc tang |ép nhan dan trong x4 hoi, cu thé 1a:

- Nhitng nguoi cao tudi, nhitng ngudi cé uy tin trong cong dong;

- Céc to chire Chinh tri - X3 hoi, x4 hoi nghé nghiép, nghiép doan...;

- Céc doanh nghiép, ké ca cac doanh nghiép nha nudc, tu nhan, doanh nghiép
lién doanh, lién két v&i nude ngoai, doanh nghiép nuée ngoai;

- Céc chirc sic ton gido, cac nhan vat ndi tiéng duong thoi, nhitng ngudi ¢ uy
tin trong cong dong, xi hoi;

- Cac doanh nhan, cac nha hao tam;

- Cac t6 chirc phi chinh phu trong va ngoai nudc.

3. Vai tro ciia truyén théng huy dong coéng dong:

3.1. Vin déng, thuyét phuc cdc tang 16p nhan dan uing hd, chap nhdn va tu gidc thuc
hién cdc chu truong cua Pang, chinh sach cua Nha nuwoc vé cong tac DS-KHHGD:
Linh vuc DS-KHHGD 1a mot trong nhitng cudc cach mang cua xa hoi loai

nguoi. Cudc cach mang nay di lam thay d6i nhan thic va hanh vi sinh dé theo quy
luat ty nhién cua mot bo phan 16n nguoi dan trén toan thé gidi. Hau hét cac nude trén
con dudng phét trién déu phai trién khai Chuwong trinh DS-KHHGD. Mdi qubc gia c6
mot cach trién khai riéng dé dat duoc muc tiéu, nhung c6 mot bién phap chung nhét
d6 1a déu lay truyén thong thuyét phuc cong dong 1a giai phap co ban, 1au dai.

Viét Nam bat dau khoi dong chuong trinh DS-KHHGD tir nam 1961, tir d6 dén
nay da trai qua 50 ndm véi nhitng budc thiang tram khac nhau trong mdi giai doan
lich str, nhitng két qua dat dugc tir Chuong trinh DS-KHHGD d3 gop phan to 16n
trong cong cudc xdy dung, bao vé va d6i moi dat nude. Ching ta dd co hai Chién
lugc qudc gia vé dan sé va nhiéu nghi quyét caa Ban chap hanh trung wong Dang, Bo
chinh tri vé cong tac dan s, mot trong nhitg diém chung nhét, bao trim trong nhom
giai phap trién khai cong tac dan sé ma cac vin ban nay da chi ra 13 tap trung uvu tién
cho cong tac truyén thong thuyét phuc cong dong.

3.2. Huy déng sw ung hé, tai tro, déng gép cia cdc t6 chire, cd nhdn vé vit chat, tinh

than cho Chirong trinh DS-KHHGP:
Vé co ban Chuong trinh DS-KHHGD cuia nuée ta duoc trién khai bang ngudn

kinh phi Nha nudc, nhung néu chi tréng chd vao ngudn kinh phi nay thi chua du.
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Thuce té trong sudt thoi gian qua cho thiy cac to chirc phi chinh phu trong va ngoai
nudc, cac to chic qudc té da dong gop mot phan rat quan trong ca vé vat chat va tinh
than nhu hd tro ngudn luc, kinh nghiém, vat chat cho cic hoat dong cia Chuong
trinh.

Nhitng két qua ciia chuong trinh Dan sé ngay hom nay phai ké téi sy dong gop
to 16n cua cac t6 chic Chinh tri - X& hoi, xd hoi nghé nghiép, cic doanh nghiép,
doanh nhén va dong dao nhan dan, khéng c6 mot hoat dong nao trién khai tir trung
wong dén cac dia phuong, co s lai thiéu sy vao cudc va truc tiép tham gia dong gop
ctia cac to chirc ndy, tir Chién dich truyén thong 16ng ghép dich vu chim séc SKSS/
KHHGD tai cac xi, phuong, thi trin dén cac hoat dong xay dung va thr nghiém cac
chuong trinh, du 4n tai Trung wong déu khong thé thiéu sy chung tay, dong gdp cua
cac dbi tuong nay.

3.3. Huy dong sw tham gia ciia nhdn déan vao qud trinh kiém tra, gidm sat viéc trién

khai cac hoat dong DS-KHHGD tai dia phuong, co so:
Nha nudc ta 1a Nha nudc cua dan, do dan va vi dan v6i phuong cham dan biét,

dan ban, dan 1am, dan kiém tra. Cac hoat dong trién khai thuc hién dé dat dugc muc
tiéu trong Chuong trinh DS-KHHGD duoc trién khai tir Trung wong dén co sd, trong
d6 d6i twong huong loi tir Chuong trinh nay da s 13 quan ching nhan dan. Dé cac
hoat dong cua Chuong trinh di ding huéng, dap tmg duoc nhu cau chinh dang cia da
s6 nguoi dan, kip thoi phat hién nhiing van dé mai phat sinh, nhitng khé khan bat cap
trong qua trinh trién khai can phai cé sy tham gia ctia nhan dan, nguoi dan khong chi
1a d6i tuong thu dong dugce huong loi tir Chuong trinh ma ho c6 quyén duoc néi 1én
nhitng nguyén vong va chinh kién ctia minh nhu: Ho dang can nhiing gi, nhiing dich
vu ma Chuong trinh dang cung cip co6 phu hop khong? Chat luong c6 dam bao
khong? Phuong phap c6 thuan lgi khong?...

pé phuong cham dan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém tra duoc trién khai co
hiéu qua can c6 mot co ché thuc hién cy thé, dan chu va toan dién, trong d6 can phai
truyén thong huy dong nhan dan tham gia vao cac hoat dong kiém tra, gidm sat viéc
trién khai cac hoat dong tai dia phuong, co so thong qua cic ban thanh tra nhan dan

va céc to chuc chinh tri - xa hoi ¢ dia phuong.
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I11. HINH THUC TRUYEN THONG HUY PONG CONG PONG:

1. Truyén thong truc tiép:
- Qua cac hoi nghi, cac cudc mit tinh, to chirc cac chién dich...;

- Qua cac to chure, ca nhan c6 uy tin va quyén luc (ké ca to chitic phi chinh phu
trong va ngoai nudc);

- Qua céac budi sinh hoat cong ddng, cic hoat dong ton gido tin ngudng, cac
hoat dong cua céc t6 chirc chinh tri-xa hoi, xa hoi nghé nghiép, Hoi doanh nghiép...;

- Sinh hoat cau lac by, nhom cung s¢ thich;

- Cac cudc hop, thao luan, dién dan;

- Léng ghép vai cac hoat dong van dong xa hdi cho cong tac DS-KHHGD;

- Tham hoi tai nha.

2. Truyén thong gidn tiép:
- Str dung kénh truyén thong dai chung: Truyén hinh, phat thanh, internet, sach

bao, ban tin, hop thu...;
- To roi, ap phich, pa nd, bang rén khau hiéu, cac logo, biéu tuong, nhin méc,
bai hat, tho ca, ho vé...;

- Qua cac phuong tién thong tin dai chung.

3. Truyén théong di¢n tir:
Pua cac thong diép, thong tin 1én mang Internet, ti cac thiét bi dién tir (dién

thoai, may vi tinh va céac thiét bi dién tir cAm tay khac) cta cac déi twong vé cac van
dé can huy dong va thuyét phuc, kéu goi cac ddi tuong tu giac tham gia. T6 chirc cac
dién dan, su kién vé nhitng van dé can huy dong, duoc truyén hinh tryc tiép dé nhiéu

nguoi duoc biét, ciing tham gia va ung ho cho Chuong trinh.

IV. CAC HINH THU'C TTHPCP CO HIEU QUA TAI CO SO:

Déi tuong cua truyén théng huy dong cong dong 1a dong dao cac tang 16p nhan
dan trong x4 hoi nén cach tiép can ciing rat da dang, phong phu, c6 nhitng phuong
phéap duoc ap dung chung cho moi ddi twong nhung ciing c6 phuong phap dwoc ap
dung cho mdi nhém cu thé, can cit vao muc dich huy dong trong mdi dot truyén

thong.
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1. Cdc co quan, don vi tham gia cong tdc truyén thong DS-KHHGD:
Huy dong cac co quan, don vi, hé thng to chtc ¢ co s va céac loai hinh sinh

hoat cong ddng noi ddi twong sinh sdng nhu lang ban, té dan phd thong qua cac hoat
dong cua cac co quan, té chitc nhu Hoi phu nit, néng dan, doan thanh nién, mat tran
t6 qudc... tham gia van dong, thuyét phuc cac tang 16p nhan dan ung ho, chap nhan
va tu gidc thuc hién cac chu truong ciia Dang, chinh sach ctia Nha nudc vé cong tac
DS-KHHGPD. Cung cép thong tin lién quan vé DS-KHHGPD cho lanh dao céc to chic
x3 hoi, 1anh dao cong ddng (bao gébm ca cac chirc sic tén gido), lanh dao cac doanh
nghiép co6 thé tham gia hoat dong truyén thong, cung cap dich vy DS-KHHGP nham
tao sy dong thuan, huy dong ngudn luc va sy tham gia vao cac hoat dong caa Chuong
trinh. Céac noi dung hoat dong va cac thong diép can truyén tai toi déi tugng duoc cu
thé hoa thanh cac quy dinh trong quy ché lam viéc trong mdi co quan, don vi va céc
hoat dong thuong xuyén cta cac t6 chirc chinh tri - x4 hoi, lang ban nhu dua vao
trong cac quy udc, huong wdc cia lang, ban, chi ti€éu danh gia trong cac cudc van
dong do Mt tran t6 qudc va nganh c6 lien quan phat dong. Thong qua cac hoat dong
thuong xuyén ciia cac co quan, to chitc nay cac chu truong, chinh sach duoc truyén
tai va thyc hién mot cach nghi€m tuc, cé trach nhiém va hiéu qua cao. Cac thong
diép con duoc truyén tai toi dbi tuong thong qua viée td chie cac sy Kién nhu cac hoi
nghi, hoi thao, cac cude mit tinh, cac chién dich nham thu hat sy cha ¥ cua céc tang

l6p trong x3 hoi vé van dé can truyén thong huy dong.

2. Cdc té chike, cd nhdn tai tro va déng gop cho céng tic DS-KHHGD:
Dé huy dong su ung ho, tai tro, dong gop cua cac to chirc, ca nhan vé vat chat,

tinh than cho Chuong trinh DS-KHHGD can ¢6 sy tim hiéu, phan tich d6i tuong can
huy d6ng mét cach chinh xac va toan dién, xem ho c6 nhitng thé manh gi va kha ning
dong gop trén linh vic ndo. Can clr vao dic diém va diéu kién cua ting d6i tuong
huy dong dé c6 ké hoach thuc hién cho phu hop. Huy dong su ung ho va tham gia cta
cac tang 1op nhan dan vao cac chuong trinh, dich vu DS-KHHGP. Giéi thiéu, quang
ba vé hiéu qua va y nghia xa hoi cia cac m6 hinh DS-KHHGD c6 sy tham gia cua
cong dong va cac td chirc x4 hoi. Huy dong ngudn luc xay dung thi diém cac mo hinh
can thiép vé truyén thong va dich vu DS-KHHGD; tién hanh danh gia, tong két, rat

kinh nghiém va dé xuat nhan rong. Dé huy dong thém nguoi, lwong thuc, thuyc pham
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dam bao hau can cho mot dot Chién dich truyén thong 16ng ghép dich vu chim séc
SKSS/KHHGD tai mot xa viing cao, can bo truyén thong dén gap truc tiép gia lang,
tredng ban va mot sé gia dinh c6 diéu kién trong dia ban chién dich dé huy dong
thém nguoi 1am cong tac van chuyén thudc, vat tu thiét bi y té tir trung tim dén dia
ban chién dich va ung ho thém luong thuc, thuyc pham cho nhitng nguoi tham gia

chién dich ké ca khach hang tir xa ti.

3. Nhan ddn tham gia giam sat cong tac DS-KHHGD:
Dé huy dong sy tham gia cia nhan dan vao qué trinh kiém tra, giam sat viéc

trién khai cac hoat dong tai dia phuong, co so can dwa vao hoat dong cua cac Ban
thanh tra nhan dan, xay dung mét co ché hoat dong trong d6 tao diéu kién cho nhan
dan c6 thé tham gia kiém tra, giam sat va dong gop y kién, to chirc cac hom thu gop
hoac ldy y kién tryuc tiép ctia nguoi dan trong cac cudc hop tai lang xa hay cac hoat

dong tin ngudng, sinh hoat cong dong. ..

C. CAU HOI ON TAP
Céu 1: Anh (chi) cho biét, trong xdy dung ké hoach va trién khai Chién dich

truyén thong long ghép cung cap dich vu cham séc SKSS/KHHGD ¢ dia phuong, cac
hoat dong nao 1a truyén thong van dong, hoat dong nao 13 truyén thong huy dong
cong dong?

Cau 2: Pé huy dong cac chic sic ton gido tham gia Pé an Can thiép nham
giam thiéu tinh trang mat can bang gi6i tinh khi sinh tai dia phuong, theo anh (chi)
nguoi 1am cong tac truyén thong can phai lam gi?

Céu 3: Trong qué trinh trién khai cong tac DS-KHHGD tai dja phuong, anh

(chi) thay nhiing hoat dong nao can phai huy dong cong dong, tai sao?
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BAI 5: PHAN BIET TRUYEN THONG VAN PONG, TRUYEN

THONG CHUYEN POI HANH VI VA TRUYEN THONG HUY
PONG CONG PONG

A.MUC TIEU:

Phén biét duoc khai niém, muc dich, ddi tuong va két qua cua truyén thong van

(Thoi luong: 1 tiét hoc)

dong; truyén thong chuyén doi hanh vi va truyén thong huy dong cong dong (giéng

nhau; khac nhau).

B. NOI DUNG:

I. GIONG NHAU:

Ca 3 loai hinh truyén thong nay déu la qua trinh truyén thong hai chiéu, c6 day

du cac yéu té caa qua trinh truyén thong va muc dich truyén thong cu thé. Ca ba loai

hinh déu sir dung cac kénh truyén thong nhu, truyén thong truc tiép, truyén thong

gian tiép, dung cac phuong tién thong tin dai chung dé chuyén tai thong tin can thiét
vé DS-SKSS/KHHGD nham nang cao nhan thirc va chuyén d6i hanh vi.

II. KHAC NHAU:

Truyén thong van
dong

Truyén thong chuyén doi
hanh vi

Truyén thong huy
dong cong dong

Khai
niém

Van dong trong DS-
KHHGD Ia tap hop cac
hoat dong truyén thong
c6 chu dich huong toi
su thay doi va hoan
thién chinh sach, tao
nguon lyc va xay dung
moi truong du luan xa
hoi thuan loi, ung ho
cho Chuong trinh.

Truyén théng chuyén doi
hanh vi 1a médt qué trinh
truyén théng co6 muc tiéu lam
cho d6i tuong thay d6i hanh
vi mot cach bén viing bang
cach cung cap day du thong
tin, kién thuc, ky nang phu
hop voi tung nhom dbi
tuong.

La qua trinh truyén
thong hudng tdi doi
tuong 1a cac tang 16p
trong x3 hoi nham van
dong, thuyét phuc
chap nhan, ung ho va
cung tham gia thuc
hién cac hoat dong
theo ké hoach, nham
dat duoc cac muc tiéu
dé ra.

Muc
dich

Huéng toi su thay doi
va hoan thién chinh
sach, tao ngudn luc va
xdy dung moi truong
du luan xa hoi thuan
loi, ung ho cho
Chuong trinh.

Nang cao nhan thtc, tao su
thay doi va duy tri hanh vi
clia cac nhom dbi tuong vé
DS-SKSS/KHHGD modt cach
bén viing.

Van dong, thuyét phuc
cac to chue, ca nhan va
cac tang 16p nhan dan
chap nhan, ung ho va
cung tham gia thuc
hién cac hoat dong caa
Chuong trinh  DS-
KHHGBD.
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Nhitng nguoi hoach
dinh chinh sach, lanh
dao quan 1y co quan
dan cir va chinh quyén.
Nhirng nguoi lanh dao
quan ly co quan tai

Nhém cip vo chong trong do
tuoi1 sinh dé;

Nhom VTN, TN;
Nhém nhitng ngudi cung cap
dich vu cham sOc
SKSS/KHHGD;

Céc tang 16p nhan dan
trong xa hol.

Cac to chtic Chinh tri-
Xa hoi, xd hoi nghé
nghiép, cac co quan, to
chure ca nhan...

Déi chinh ngan sach, cac t6 | Nhom nhiing nguoi lanh dao | Cac  doanh  nghiép,
chuc c6 kha nang tai | BPang, chinh quyén, doan thé; | doanh nhan, manh
tuong R . ~ N X, \ A . \
trg, cac ca nhan, doanh | Nhom nhirng nguoi cao tudi; | thuong quan, cac nha

nghiép. Nhom nhitng ngudi kho tiép | hoat dong xa hoi
Cac nha hoat dong xi | can: Pong bao Cong gido, | Cac chic sic ton gido,
hoi, ton gido, cadc nhan | nguoi di cu tu do. nhiing nguoi c6 uy tin
vat noi tiéng duong va tdm anh huong 16n
thoi, nhitng nguoi co trong cong dong, xi

uy tin trong cong dong. hoi.

Tang cudng: Chinh | Nang cao nhan thuc, thay doi | Tao sy dong thuan,
sach, nguén luc, moi | va duy tri hanh vi vé Dan sb- ung ho vé vat chat,
Két truong x4 hoi cho cong | SKSS/KHHGD mét cach bén | tinh thﬁ_n va tu giac
qua tac DS-KHHGD. virng. thuc hién cac chu
truong cua  Dang,

chinh ‘séch cua Nha
nudc vé DS-KHHGD.

C. CAU HOI ON TAP

Céu 1: Hay néu su gidng nhau va khac nhau giira truyén thong van dong;

truyén thong chuyén doi hanh vi va truyén thong huy dong cong dong trong cong tac

DS-KHHGD?

Cau 2: Néu nhitng thuan loi va kho khan trong qua trinh thuc hién truyén

thong van dong; truyén thong chuyén doi hanh vi va truyén thong huy dong cong

ddng trong cong tac DS-KHHGD tai co s cua anh/chi hién nay?
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